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ِ وبض ثَزًس ىت هكغَل ثوي قطیزض ا 1392ِ زض ؾبل وت زض اَّاظ ثَزًس وقط یهٌبى وبضوپػٍّف قبهل  یخبهؼِ آهبض رٍش:
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ثب  یكٌْبزیپ یَگال یبثیاضظپبؾد زازًس.  یٌیطثبلیظ غیزض هح یتٌ ضٍاى ػلائنثطٍظ  ی پطؾكٌبهِقغل، ٍ  یپطؾكٌبهِ هحتَا

طاؾت یٍ AMOSٍ  18 یطاؾتٍ SPSS یافعاضّب ًطم اظ ثب اؾتفبزُ ٍ (SEM) یهؼبزلات ؾبذتبض یبثیَگالاؾتفبزُ اظ ضٍـ 
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هَضز  یتٌ ضٍاى ػلائنت زض ثطٍظ یحوب -ٌتطلو -تمبضب یَگزض ال یت اختوبػیپبزاـ ٍ حوب -ػسم تؼبزل تلاـ یَگزض ال
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س زض یثَزًس ثب یبًدیهًمف  یِ زاضاو ییطّبیهتغ یػٍُ ثِي پػٍّف ٍ یزض ا وبضضفتِ ثِ یطّبیهتغ ،حیثب تَخِ ثِ ًتب :گیری ًتیجِ

ٌبى، هَضز تَخِ لطاض وبضوف ؾلاهت یٍ افعا یقغل ّبی یوبضیثبّف و، خْت یؾبظهبً ّبی گصاضی یبؾتؾٍ  یعیض ثطًبهِ
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 هقدهِ

بض، ثبٍضّب، ىاف ّوچَى یػَاهل ضٍاًكٌبذتًمف 

آى ٍ  یّب یوبضیثٍ ضفتبضّب زض خؿن ٍ  ّب دبىیّ

 یا تبظُط اضتجبط شّي ٍ ثسى، حطف یگثِ ؾري ز

 یبضیكوٌساى ثؿید ػلن اًسیؿت ٍ زض تبضیً

ٍ  ٌبیؾ اثيَؼ، یٌیّوچَى افلاعَى، ثمطاط، خبل

 یّب ًوًَِي اضتجبط پطزاذتِ ٍ یا ی...ثِ ثطضؾ

 ی)خَّط اًس ظزُوبضاى ضا هثبل یي ثیاظ ا یبضیثؿ

ِ اضتجبط وي اؾت یهؿلن اؾت ا آًچِ. (1390فطز، 

زاضز ٍ  یعَلاً یا ؾبثمِ یٍ ضٍاًكٌبؾ ىیي پعقیث

 یّب یوبضیثهطثَط ثِ  یّب ثحثي اضتجبط زض یا

 یّب یوبضیث. قَز یهكتط هكرص یث 1یتٌ ضٍاى

 یخؿو یّب یوبضیثثِ  یهَؾَهبتیىب ؾبی یتٌ ضٍاى

ب یزض قطٍع  یِ ػَاهل ضٍاًكٌبذتو قَز یهفتِ گ

بض هتٌَع یثؿ ّب آىِ زاهٌِ و هؤثط ّؿتٌس ّب آىس یتكس

زضز،  طزىگ، ووطزضز، یاؾت هبًٌس: ؾطزضز تٌك

، آؾن ٍ اثٌبػكط،، ظذن هؼسُ تیگبؾتط ،زضز پكت

طاٍ گ یبؾتٌیهطى، یگه، یٍ ػطٍل یللج یّب یوبضیث

ل یِ ٍ تحلیٍ تدع نخْت زض 1930زض زِّ  ...ٍ 

ثِ  2یتٌ ضٍاى ىیثِ ًبم پعق یا ضقتِ ّب یوبضیثي یا

ع یً یٍ ثِ زًجبل آى زض ضقتِ ضٍاًكٌبؾ آهس ٍخَز

 یثِ ًبم ضٍاًكٌبؾ یبضثطزوس ٍ یخس یا ضقتِ

ٍ  ىی، پعقیؿتیي ػلَم ظیِ ثودبز قس یؾلاهت ا

ي ضقتِ زاًف ٍ ی. اوٌس یهاضتجبط ثطلطاض  یضٍاًكٌبؾ

ح یحفظ ٍ تطٍ یضا ثطا یترصص ضٍاًكٌبؾ

ص ٍ یٍ تكر یقٌبؾ ؾجت، یثْساقت ٍ تٌسضؾت

 یٍ اذتلالات خؿوبً ّب یوبضیثٍ زضهبى  یطگیكیپ

ٍ  ییطظای؛ تطخوِ ه2002ٌَ، ی)ؾبضاف ثطز یهبض ىث

                                                 
1
 psychosomatic disorders 

2
 psychosomatic medicine 

 هؿئلِي یاع یً یقغلغِ ی(. زض ح1384بضاى، ىّو

قسُ  یسیخس یّب ترصصٍ  ّب ضقتِدبز یثبػث ا

 آى ِ زضو ؛3یؾلاهت قغل ی، هبًٌس ضٍاًكٌبؾاؾت

هبًٌس  یقغل یّب یوبضیثثِ هؿبئل هطثَط ثِ 

 .قَز یهٍاثؿتِ ثِ اؾتطؼ پطزاذتِ  یّب یوبضیث

بّف وف ثب یضؼ یؾلاهت قسُ اؾتهكرص 

اضتجبط بم گظٍزٌّ گیٍ ثبظًكؿت یطز قغلىػول

(. ؾبظهبى 2000بضاى، ىٍ ّو 4يیزاضز )ه یلَ

عاى یِ هوعاضـ زاز گ 2000زض ؾبل  یثساقت خْبً

زضصس اؾت  7 یطاى صٌؼتگبضوزض  یاذتلالات شٌّ

 اًس ػجبضتي اذتلالات ٍاثؿتِ ثِ اؾتطؼ یتط غیٍ قب

زضصس(، اذتلالات  16) یللج یّب یوبضیاظ: ث

زضصس( ٍ اذتلالات  40) یٍ ػضلاً یلتىاؾ

زض  یتٌ َع اذتلالات ضٍاىیزضصس(. ق 7) یتٌفؿ

 صَضت یيثس 2002زض ؾبل  یٌّس یطاى صٌؼتگبضو

%، 4/19طزـ ذَى گِ اذتلالات ٍاثؿتِ ثِ وثَز 

% 8/6 یتٌفؿ یّب یوبضی%، ث3/2 یَاضقگاذتلالات 

؛ (2011، 5)چبًسضٍ %6/6 یػصج یٍ اذتلالات ضٍاً

وجَز وٍ  ّب اذتلالي یا یَع ثبلایي ثِ ػلت قیثٌبثطا

ٌِ یبظ ثِ پػٍّف زض ظهیٌِ ًیي ظهیپػٍّف زض ا

هؤثط ثط آى  یٍ ػَاهل قغل یتٌ ضٍاىلات ىهك

 .قَز یهاحؿبؼ 

 یّب، هسل اؾتطؼ تجبزل پػٍّف یِ ًظطیپب

، 1984) 7ويى( ٍ لاظاضٍؼ ٍ فبل1999) 6لاظاضٍؼ

 ی( اؾت. ثِ خب2003، 8ٌط ٍ پطٍهپطیثِ ًمل اظ َّضت

ي اؾتطؾَضّب ٍ ین ثیضاثغِ هؿتم هیٍخَز 

                                                 
3
 occupational health psychology 

4
 Mein 

5
 Chandru 

6
 Lazaros Transactional Stress Model 

7
 Lazaros & Folkman 

8
 Hurtienne & Prümper 
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ي هسل یاؾتطؼ( ا یبهسّبیپ یؼٌی) یلات شٌّىهك

ٍخَز  ّب آىي یث یحبلت قٌبذت هیِ وٌس و یازػب ه

بض وظ یهح ی. اؾتطٍؾَضّب2ٍ همبثلِ 1یبثیزاضز: اضظ

طًس، ّن زض گی یلطاض ه یبثیتَؾظ افطاز هَضز اضظ

 یبثیاضظ یع .ِیثبًَ یبثیِ ٍ ّن زض اضظیاٍل یبثیاضظ

 یهٌف یوضا ثِ ػٌَاى هحط نهحط هیي افطاز یًرؿت

 یؿتیاضتجبط ثب ثْع یث یوب هحطیهثجت ٍ  یوب هحطی

ثِ  نهحط هی ییٌٌس. قٌبؾبو یه یثٌس ذَز عجمِ

ٌس یًبذَقب یّب دبىیاغلت ثب ّ یهٌف نػٌَاى هحط

ِ قبهل یثبًَ یبثیّوطاُ اؾت. اضظ یلو یب ًبضاحتی

ي ىهو یا همبثلِ یدبز ضاّجطزّبیتط ٍ ا یل خعئیتحل

ب یزض زؾتطؼ ًجبقس ٍ  یبفوط هٌبثغ گاؾت. ا

ًبهٌبؾت اًتربة قًَس؛ هَاخِ  یا همبثلِ یضاّجطزّب

 یّب ٌفوٍا هٌدط ثِتَاًس  یههساٍم ثب فكبضظاّب 

 هیَلَغیعیطات فییطزز، هبًٌس: تغگ هست وَتبُ

عاى یف ضطثبى للت، فكبضذَى ٍ هی)افعا

، ذكن ٍ یبهوطز، ًبىبّف ػولوّب(،  َّضهَى

 یّب زٍضُ یط اؾتطؼ ّوچٌبى عگ. ایطیپص هیتحط

هست  َتبُو یّب ٌفوبثس ٍایازاهِ  یعَلاً یظهبً

هَاخِ ثب اؾتطؼ  ثلٌسهست یّب ٌفول ثِ ٍایتجس

، اضغطاة، یتٌ لات ضٍاىىهك :طزز هبًٌسگ یه

ٌط ٍ یجت )َّضتیٍ غ گی، افؿطزیىیعیلات فىهك

 (.2003پطٍهپط، 

 ػلائن گطفتِ اًدبم یّب پػٍّفح یعجك ًتب

 یقٌبذت ضٍاى ّبی یًبضاحتي، هبًٌس یًبهؼ یىیعیف

ف یاظ ٍظب یغ ّؿتٌس ٍ ثرف هْویقب

ل یىضا تك یثْساقت یّب بى هطالجتگٌٌسو فطاّن

، 4چتطیلط ٍ فی، 2004ّ، 3ىیس ٍ ثبضؾیطوزٌّس ) یه

                                                 
1
 appraisal 

2
 coping 

3
 Creed & Barsky 

4
 Hiller & Fichter 

هطتجظ ثب  یّب جتیي زض غیّوچٌ ػلائني ی(. ا2004

ٌٌس )َّثطؼ و یفب هیا یقغل ًمف هْو یّب یوبضیث

؛ (2003، 6بضاىى، ٍاًبًي ٍ ّو2004، 5بضاىىٍ ّو

ي ػلائن یا یّب ٌٌسُو یٌیث فیثِ پ ثطزى یپي یثٌبثطا

 ت اؾت.یاّو یزاضا یقغل یّب تیزض هَلؼ

 ػلائن یثطاضا  یبزیظ ّبی ثیي یفپ ّب پػٍّف

ط وش یدِ هَاخِ ثب اؾتطؼ قغلیزض ًت یتٌ ضٍاى

 یثط ضٍ ّب پػٍّفبى یي هیزض ا ی، ٍلاًس وطزُ

: هسل اًس وطزُس ویبض تأیزٍ هسل ثؿ یطّبیهتغ

 -ٍ هسل ػسم تَاظى تلاـ 7تیحوب -ٌتطلو -تمبضب

ٌس و یت ازػب هیحوب -ٌتطلو -. هسل تمبضب8پبزاـ

 یتمبضب یَؾتِپ ّن ثِطات یاظ تأث 9یِ فكبض قغلو

دبز قَز، ین او یٌتطل قغلوبز ٍ یظ یقغل

 یي تمبضبیزض تؼبهل ث یت اختوبػیحوب وِ زضحبلی

ٌس. و یه یضا ثبظ یبًدیٌتطل، ًمف هوٍ  یقغل

ِ وقَز  یسُ هیًبه 10ظ فكبض هضبػفیي قطایثستط

ت یٍ فمساى حوب یاؾت اظ فكبض قغل یجیوتط

(. زض عطف 1998بضاى، ىٍ ّو 11هبضاؾو) یاختوبػ

پبزاـ ثِ صَضت  -همبثل هسل ػسم تَاظى تلاـ

 یػسم تمبثل زض تؼبهلات اختوبػ یثط ضٍ یضوٌ

ن زض قغل( وبز ٍ ؾَز یٌِ ظیّع یؼٌیٌس )و یس هیوتأ

ف یتؼط یدبًیّ گیاظ آقفت یِ ثِ ػٌَاى حبلتو

 یي هسل تلاـ شٌّی، ایيا ثططزز. ػلاٍُ گ یه

ِ و زض ثطزاضزطزى اؾت، و ِ ًكبًِ همبثلِوضا  یبزیظ

قَز ٍ تدطثِ اؾتطؼ زض  یسُ هیًبه 12یتؼْس افطاع

                                                 
5
 Huibers 

6
 Vaananen 

7
 Demand-Control- Support Model 

8
 Effort-Reward Imbalance 

9
 job strain 

10
 iso-strain 

11 Karasek 
12

 overcommitment 
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بضاى، ىٍ ّو 1ؿتیطیگٌس )ؾو یتط ه نیقغل ضا ٍذ

 ی( زض پػٍّك2005) 2ٍ چَ گبًی، ی(. ل2004

، یٌتطل قغلو، یقغل یِ زض هطزاى تمبضبوبفتٌس یزض

 ییٍ زض ظًبى پبزاـ ثِ تٌْب یپبزاـ ٍ تؼْس افطاع

ي ییي ضا تجییپب یىیعیطّب ؾلاهت فیط هتغیثْتط اظ ؾب

ِ تَؾظ و یغیِ قطاوقَز  یي فطض هیچٌ ٌٌس.و یه

 یگرتگیثِ ثطاً قسُ اؾتح زازُ یي زٍ هسل تَضیا

 4یعض زضٍىٍ پبؾد غسز  3ذَزهرتبض یبُ ػصجگزؾت

دبز یع ثِ ایي ػَاهل ًیِ اوقَز،  یهٌدط ه 4یعض زضٍى

 ٌٌس.و یه هووٍاثؿتِ ثِ اؾتطؼ  یّب یوبضیدبز ثیا

پػٍّف  یالگَّبًوَزاض  2قىل ٍ  1قىل 

 .زّس یهحبضط ضا ًكبى 

 رٍش

 یبثیَگاظ ال یكٌْبزیپ یَگال یبثیثِ هٌظَض اضظ

5یهؼبزلات ؾبذتبض
(SEM)  ُیقس. توبه اؾتفبز 

طاؾت یٍ SPSS یافعاضّب ًطمثب اؾتفبزُ اظ  ّب یلتحل

18  ٍAMOS ٍطفت. خْت گ صَضت 18طاؾت ی

، ّب زازُثب  یكٌْبزیپ یَگت ثطاظـ الیفبوي ییتؼ

ط هَضز یثِ قطح ظ گیثطاظًس یّب قبذصاظ  یجویتط

(،   ) 6یبو( همساض هدصٍض 1طفتٌس: گاؾتفبزُ لطاض 

  ) 7یبوهدصٍض  ی ٌّدبضقسُ( قبذص 2
  ⁄ ،)

( قبذص 4(، GFI) 8ثطاظـ ییَیى( قبذص 3ً

( قبذص 5(، AGFI) 9قسُ یلتؼسثطاظـ  ییَیىً

                                                 
1
 Siegrist 

2
 Li, Yang & Cho 

3 
autonomic nervous system 

4
 neuroendocrin 

5
 structural equation modeling (SEM) 

6
 chi- square 

7
 normed   measure 

8
 goodness- of- fit 

9
 adjusted goodness- of- fit 

ُ گیثطاظًس ( قبذص 6(، NFI) 10ٌّدبض قس

 گی( قبذص ثطاظًس7(، CFI) 11یمیتغج گیثطاظًس

 13ؽیلَ -طو( قبذص ت8َ(، IFI) 12یكیافعا

(TLI ٍ )9یي هدصٍضات ذغبگیبًی( خصض ه 

پػٍّف  یخبهؼِ آهبض(. RMSEA) 14تیتمط

بظ گبُ گكیٌبى قبغل زض پبلاوبضوِ یلوحبضط قبهل 

زض  ّب آىِ حسالل زٍ ؾبل اظ اقتغبل وسثلٌس ثَزًس یث

جْكت ٍ ذطزاز یصقتِ ثَز ٍ زض اضزگي ؾبظهبى یا

بض ثَزًس. ىت هكغَل ثوي قطیزض ا 1392ؾبل 

ِ زض و ي اؾتیطفتي زٍ ؾبل اگػلت زض ًظط 

غِ یزض ح ییطّبیهتغ یپػٍّف حبضط ثِ ثطضؾ

ثط  ّب آىط یتأث یقغل ٍ ؾبظهبى ٍ ثب ّسف ثطضؾ

ي یِ لاظهِ او؛ قسُ اؾتافطاز پطزاذتِ  یضٍ

بض ىاظ آغبظ ث یبفوِ ظهبى وي اؾت یا یطیطپصیتأث

بى افطاز یصقتِ ثبقس. اظ هگفطز زض ؾبظهبى هطثَعِ 

ؾبزُ  یتصبزف یطیگ ًوًًَِفط ثِ ضٍـ  202خبهؼِ 

ثِ  15بىگٍ هَض یطخؿواظ خسٍل  ثب اؾتفبزٍُ 

ي پػٍّف ثِ یػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس. زض ا

پطؾكٌبهِ  3طّب اظ یهٌظَض ؾٌدف هتغ

 :قسُ اؾتط اؾتفبزُ یثِ قطح ظ یزّ ذَزگعاضـ

(: زض ERIپبزاـ ) -بؼ ػسم تَاظى تلاـیهم

 -ؾٌدف ػسم تَاظى تلاـ یي پػٍّف ثطایا

 -بؼ ػسم تَاظى تلاـیاظ هم یفطاعپبزاـ ٍ تؼْس ا

( اؾتفبزُ قسُ 2005ؿت )یطیگؾ (ERI)پبزاـ 

هبزُ  5هبزُ اؾت.  22 یي پطؾكٌبهِ زاضایاؾت. ا

َقف فطز ضا زض اًدبم واٍل آى ؾغح تلاـ ٍ 

                                                 
10

 normed fit index 
11

 comparative fit index 
12

 incremental fit index 
13

 Tucker-Lewis 
14

 root- mean- square error of approximation 
15 Krejcie & Morgan 
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ع یهبزُ آى ً 11. گیطز یهاًساظُ  یف قغلیٍظب

س، ییل )احتطام، تأیفطز اظ لج یبفتیزض یّب پبزاـ

 وٌس یه گیطی اًساظُ( ضا یت قغلیٍ اهٌ یاضتمبء قغل

زض  یي پطؾكٌبهِ ّن تؼْس افطاعیط ایگهبزُ ز 6ٍ 

ثِ زؾت  یي پطؾكٌبهِ ثطای. زض اؾٌدس یهفطز ضا 

ّط فطز اظ  یآٍضزى ًؿجت تلاـ ثِ پبزاـ ثطا

 :قَز یهط اؾتفبزُ یفطهَل ظ

   
ؾغح تلاـ  e ؛ وِ

 یه Cفطز ٍ  یبفتیزض یّب پبزاـ rَقف فطز، وٍ 

ي یاذتلاف ث یِ ثطاوح ثبثت اؾت یت تصحیضط

بض وهطثَط ثِ تلاـ ٍ پبزاـ ثِ  یّب هبزُتؼساز 

 اؾت. 45/0ت ثطاثط ثب یي ضطی. همساض اقَز یهثطزُ 

 

 
 حبضر در پژٍّصپبداش  -عدم تَازى تلاش یطٌْبدیپ یَگ. ال1ضکل 

 
 حبضر در پژٍّصت یحوب -ٌترلک -تقبضب یطٌْبدیپ یَگ. ال2ضکل 

ضا طًٍجبخ و یآلفب( 2007) 1ٌوي ٍ خًَعوی

 یٍ تؼْس افطاع 88/0 پبزاـ، 83/0 ثؼس تلاـ یثطا

ك یي اظ عطیّوچٌ ّب آى .اًس وطزُعاضـ گ 93/0

هبًٌس  ییطّبیثب هتغبؼ یي همیطزى ًوطات اوّوجؿتِ 

، اػتجبض یقغل یٍ ذكٌَز گیاضغطاة، افؿطز

س لطاض ییي اثعاض ضا هَضز تأیا یطاگطا ٍ ٍاگّو

پطؾكٌبهِ ػسم  ییي پػٍّف، ضٍایزض ا .اًس زازُ

ل یپبزاـ، ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحل -تَاظى تلاـ

 طفت.گس لطاض ییٍ هَضز تأ ی، ثطضؾیسییػبهل تأ

                                                 
1 Kinman & Jones 

 یآلفب ضٍـپطؾكٌبهِ ثب  ییبیپب عاىیه يیّوچٌ

ؾِ ثؼس تلاـ، پبزاـ ٍ تؼْس  یثطا طًٍجبخو

ٍ ثب ضٍـ  75/0ٍ  76/0، 76/0، تیثِ تطت یافطاع

ثِ  71/0ٍ  68/0، 74/0، ثطاٍى -طهيیاؾپ فیتٌص

 اؾت. ثرف یتضضببهلاً وِ وآهس  زؾت

 یقغل: پطؾكٌبهِ هحتَ یپطؾكٌبهِ هحتَ

ؾبذتِ ( 1998بضاى )ىٍ ّو هبضاؾوتَؾظ  2قغل

هبزُ ٍ فطم  49ي پطؾكٌبهِ ی. فطم ثلٌس اقسُ اؾت

بؼ یؾِ ذطزُ هم یِ زاضاوهبزُ زاضز  22َتبُ آى و

                                                 
2 job content questionnaire 
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 5) یقغل یهبزُ(، تمبضبّب 9) 1گیطی ینتصوزاهٌِ 

 هبضاؾوٍ  2هبزُ( اؾت. آضاخَ 8ت )یٍ حوب هبزُ(

ل هَضز یٌبى ضا زض ثطظوبضواظ  یا ًوًَِ( 2008)

ي اثعاض ضا یض اٍ اػتجب ییبیلطاض زازًس ٍ پب یثطضؾ

ي یا ّبی یطهمیبؼظ ییبیپب ّب آىطزًس. وس ییتأ

ِ: وطزًس وعاضـ گي صَضت یپطؾكٌبهِ ضا ثِ ا

؛ 66/0: یقغل ی؛ تمبضبّب65/0: گیطی ینتصوزاهٌِ 

ي پطؾكٌبهِ یي اػتجبض ایّوچٌ ّب آى. 71/0ت: یحوب

س ییهَضز تأ یل ػبهلیع ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحلیضا ً

پطؾكٌبهِ  ییي پػٍّف، ضٍای. زض ااًس زازُلطاض 

ل ػبهل یقغل، ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحل یهحتَا

 يیّوچٌ طفت.گس لطاض ییٍ هَضز تأ ی، ثطضؾیسییتأ

 طًٍجبخو یآلفب ضٍـپطؾكٌبهِ ثب  ییبیپب عاىیه

 یقغل ی، تمبضبّبگیطی ینتصوؾِ ثؼس زاهٌِ  یثطا

ٍ ثب  91/0ٍ  62/0، 74/0، تیت ثِ تطتیٍ حوب

ٍ  67/0، 73/0، ثطاٍى -طهيیاؾپ فیتٌصضٍـ 

 اؾت. ثرف یتضضببهلاً وِ وآهس  ثِ زؾت 82/0

ظ یزض هح یتٌ ضٍاى ػلائنپطؾكٌبهِ 

( 2000ِ تَؾظ هَّط )وي پطؾكٌبهِ ی: ا3یٌیطثبلیغ

اؾت ٍ  یزّ گعاضـ، اظ ًَع ذَز قسُ اؾتؾبذتِ 

تَؾظ فطز ضا  قسُ تدطثِ یتٌ ضٍاى ػلائنقست 

هبزُ اؾت. هَّط  20 یٍ زاضا وٌس یه یطیگ اًساظُ

ي پطؾكٌبهِ ضا زض یا یزضًٍ ییبی( پب2000)

 7/0ي یهرتلف ث یّب ًوًَِهغبلؼبت هرتلف ٍ ثب 

ي اٍ اػتجبض یطزُ اؾت. ّوچٌوط وش 93/0تب 

ي پطؾكٌبهِ ضا هَضز یا یطاگٍ اػتجبض ٍا یطاگّو

ي ییي پػٍّف خْت تؼیس لطاض زازُ اؾت. زض اییتأ

اؾتفبزُ قس  یلول ؾؤا یهي پطؾكٌبهِ اظ یا ییضٍا

                                                 
1
 decision making latitude 

2
 Araujo 

3 psychosomatic symptoms in nonclinical context 

 41/0ثطاثط ثب  آهسُ زؾت ثِت اػتجبض یِ ضطو

(0001/0p≤ثَز. ػلاٍُ ثط ا )پطؾكٌبهِ  ییي، ضٍای

، ثب اؾتفبزُ اظ یٌیطثبلیظ غیزض هح یتٌ ضٍاى ػلائن

ٍ  یع، هَضز ثطضؾیً یسییل ػبهل تأیضٍـ تحل

ي یا ییبیپب عاىیه يیطفت. ّوچٌگس لطاض ییتأ

، ٍ ثب 92/0طًٍجبخ، و یآلفب ضٍـپطؾكٌبهِ ثب 

 ثِ زؾت، 87/0، ثطاٍى -طهيیاؾپ فیتٌصضٍـ 

 اؾت. ثرف یتضضببهلاً وِ وآهس 

 پژٍّص یّب بفتِی

ًفط  202ي پػٍّف قبهل یزض ا وٌٌسگبى قطوت

ع ظى یًفط ً 16ًفط اظ آًبى هطز ٍ  186ِ وثَزًس 

زض پػٍّف  وٌٌسگبى قطوتي ؾي گیبًیثَزًس. ه

ؾبل ثَز.  44/9ع یبض آى ًیٍ اًحطاف هؼ 67/40

بض ؾبثمِ ذسهت یي ٍ اًحطاف هؼگیبًیه

ٍ  20/16ت ثطاثط ثَز ثب یع ثِ تطتیً وٌٌسگبى قطوت

 ؾبل. 54/9

ي ٍ گیبًیهطثَط ثِ ه یفیتَص ّبی یبفتِ

 یطّبیي هتغیث گیت ّوجؿتیبض ٍ ضطایاًحطاف هؼ

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 1خسٍل ّف زض پػٍ

، قَز یههكبّسُ  1خسٍل ِ زض و گًَِ ّوبى

 01/0زض ؾغح  نط هلایثب هتغ یطّبیضاثغِ ّوِ هتغ

≥p  ط یثب هتغ یثِ خع ضاثغِ فكبض قغل اؾتهؼٌبزاض

 هؼٌبزاض اؾت. p≥ 05/0ِ زض ؾغح و نهلا

 (SEM) یهؼبزلات ؾبذتبض یبثیَگال

 گی، ثطاظًسیؾبذتبض تیضطا یف اظ ثطضؾیپ

لطاض  یهَضز ثطضؾ ّب زازُثب  یكٌْبزیپ یَگال

 ثط اؾبؼ یكٌْبزیپ یّب هسلطفت. ثطاظـ گ

ي هغبلؼِ یهَضز اؾتفبزُ زض ا گیثطاظًس یّب قبذص

ط یعاضـ قسُ اؾت. همبزگ 3خسٍل ٍ  2خسٍل زض 

 ًؿجتبًاظ ثطاظـ  ویحب گیثطاظًس یّب قبذص
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 ٍ 2خسٍل ِ زض وثَزًس  ّب زازُثب  ّب هسلذَة 

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 3خسٍل 

 ییًْب یّبَگالع یً 4قىل ٍ  3قىل 

 ّب آى یّبطیت هؿیضطاضا ثِ ّوطاُ  پػٍّف حبضط

 .زّس یًكبى ه

 پژٍّص یرّبیي هتغیب گیب ّوبستی. ضرا1جدٍل 

 5 4 3 2 1 بضیاًحطاف هؼ يگیبًیه طّبیهتغ 

     1 81/15 70/42 یتٌ ضٍاى ػلائن 1

    1 364/0** 41/0 02/1 پبزاـ -ػسم تؼبزل تلاـ 2

   1 451/0** 393/0** 32/4 00/18 یتؼْس افطاع 3

  1 079/0 272/0** 151/0* 19/0 65/1 یفكبض قغل 4

 80/4 38/22 تیحوب 5
**251/0

- 

**498/0

- 

**273/0

- 

**480/0

- 
1 

10/1 ≤p, ** 10/1 ≤p* 

 

گیبرازًد یّب ضبخصبر اسبس  ّب دادُپبداش بب  -عدم تَازى تلاش یطٌْبدیپ یَگ. برازش ال2جدٍل 

 گیقبذص ثطاظًس

   Df    َگال

  ⁄  GFI AGFI IFI TLI CFI NFI RMSEA 

 1/0 89/0 90/0 70/0 90/0 85/0 97/0 174/7 1 174/7 یكٌْبزیپ یَگال

 

 گیبرازًد یّب ضبخص بر اسبس ّب دادُت بب یحوب -ٌترلک -تقبضب یطٌْبدیپ یَگ. برازش ال3جدٍل 

 گیقبذص ثطاظًس

   Df    َگال

  ⁄  GFI AGFI IFI TLI CFI NFI RMSEA 

 0 99/0 1 1 1 99/0 99/0 308/0 1 308/0 یكٌْبزیپ یَگال

 

 
 رّبیب استبًدارد هسیپبداش در پژٍّص حبضر بِ ّوراُ ضرا -عدم تَازى تلاش ییًْب یالگَ .3ضکل 
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رّبیب استبًدارد هسیت در پژٍّص حبضر بِ ّوراُ ضرایحوب -ٌترلک -تقبضب ییًْب یَگال .4ضکل 

یتعْد افراط گری یبًجیهبب تَجِ بِ  یتٌ رٍاى علائنپبداش بِ  -عدم تَازى تلاشر یهس یج بَت استراپ برایًتب .4جدٍل 

 یطگیؾَ ثَت ّب زازُ طیهؿ
 یذغب

 اؾتبًساضز

 95/0ٌبى یؾغح اعو

 حس ثبلا يییحس پب

 یتؼْس افطاع←پبزاـ -ػسم تَاظى تلاـ

 یتٌ ضٍاى ػلائن←
1758/4 1532/4 0226/0- 3687/1 6634/1 0114/7 

 

 زاضی یهؼٌاظ  ویحب 3قىل ط زض یت هؿیضطا

 -ػسم تَاظى تلاـ یَگن زض الیط هؿتمیّط زٍ هؿ

 پبزاـ ّؿتٌس.

 ویع حبیً 4قىل ط زض یت هؿیي ضطایّوچٌ

 یَگن زض الیط هؿتمیّط زٍ هؿ زاضی یهؼٌاظ 

ح حبصل اظ یت ّؿتٌس. ًتبیحوب -ٌتطلو -تمبضب

 1اظ ضٍـ ثَت اؾتطاح ثب اؾتفبزُ یا ٍاؾغِضٍاثظ 

 .اًس قسًُكبى زازُ  4خسٍل  زض

ي ییحس پب ،زّس یًكبى ه 4خسٍل هٌسضخبت 

 0114/7آى  یٍ حس ثبلا 6634/1ٌبى یفبصلِ اعو

ٍ تؼساز  95ي فبصلِ یا یٌبى ثطایاؾت. ؾغح اعو

اؾت. ثب  1000هدسز ثَت اؾتطاح  یطیگ ًوًَِ

ٌبى یي فبصلِ اعویطٍى اظ ایِ صفط ثىٌیتَخِ ثِ ا

 ٍثَزُ  زاض یهؼٌ یا ٍاؾغِي ضاثغِ یا طز،گی یلطاض ه

 -تَاظى تلاـ ضاثغِ ػسم گط یبًدیه یتؼْس افطاع

 .اؾت یتٌ ضٍاى ػلائنپبزاـ ٍ 

                                                 
1
 Bootstrap 

ي ییحس پب ،زّس یًكبى ه 5خسٍل ت هٌسضخب

 8614/12آى  یٍ حس ثبلا 9867/2ٌبى یفبصلِ اعو

ٍ تؼساز  95فبصلِ  يیا یٌبى ثطایاؾت. ؾغح اعو

اؾت. ثب  1000هدسز ثَت اؾتطاح  یطیگ ًوًَِ

ٌبى یي فبصلِ اعویطٍى اظ ایِ صفط ثىٌیتَخِ ثِ ا

 ٍثَزُ  زاض یهؼٌ یا ٍاؾغِي ضاثغِ یا طز،گی یلطاض ه

ٍ  یفكبض قغل ضاثغِ گط یبًدیه یت اختوبػیحوب

 اؾت. یتٌ ضٍاى ػلائن

 یریگ جِیًتبحث ٍ 

ي صَضت یثِ ا تَاى یهپػٍّف حبضط ضا  ّبی یبفتِ

 -ػسم تؼبزل تلاـ یَگِ ّط زٍ الوطز وذلاصِ 

لطاض  ییستأت هَضز یحوب -ٌتطلو -تمبضب پبزاـ ٍ

ٍ  یط تؼْس افطاعیّط زٍ هتغ یبًدیطفتٌس ٍ ًمف هگ

 ییستأ یتٌ ضٍاى ػلائنزض ثطٍظ  یت اختوبػیحوب

 س.یطزگ



 

 

رٍاى
 

ت
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یت اجتوبعیحوب گری یبًجیهبب تَجِ بِ  یتٌ رٍاى علائنبِ  یفطبر ضغلر یهس یج بَت استراپ برایًتب .5جدٍل 

 یطگیؾَ ثَت ّب زازُ طیهؿ
 یذغب

 اؾتبًساضز

 95/0ٌبى یؾغح اعو

 حس ثبلا يییحس پب

 8614/12 9867/2 5432/2 -0199/0 6497/7 6696/7 یتٌ ضٍاى ػلائن←یت اختوبػیحوب←یفكبض قغل

 

بضاى ىٍ ّو 1( اٍتب2005بضاى )ىٍ ّو یل

ٌِ اضتجبط هسل یزض ظه یح هكبثْیع ثِ ًتبی( 2005ً)

لات ىپبزاـ ٍ ثطٍظ هك -ػسم تَاظى تلاـ

پبزاـ  -بفتٌس. ػسم تَاظى تلاـیزؾت  یخؿوبً

ِ تجبزل زٍعطفِ وي فطض اؾتَاض اؾت یثط ا

اؾت ٍ  یاختوبػ گیّوِ تؼبهلات زض ظًس یطثٌبیظ

ي تجبزلات اظ حبلت تَاظى ذبضج قَز، یط اگا

ي یبض، او. زض آیس یه ثِ ٍخَز ظا اؾتطؼ یغیقطا

بى تلاـ یتَاظى ه نتجبزل زٍعطفِ قبهل ازضا

ٍ  یىیعیٍ ف یضٍاً یصطف قسُ زض اًدبم تمبضب

ت یع ثِ صَضت حمَق ٍ ػعت ٍ اهٌیپبزاـ ً

ضا  یغیزض ؾبظهبى قطا یط فطزگاؾت. ا یقغل

طزُ ٍ پبزاـ وصطف  یبزیِ تلاـ ظوٌس وتدطثِ 

ِ وي اؾت یدِ آى ای، ًتوطزُ اؾتبفت یزض یوو

ظ فكبضظا هكغَل یهح یهزض  وٌس یهفطز احؿبؼ 

ٍ  گی، فطؾَزگیذؿت تَاًس یهِ وبض اؾت ىث

 طزز.گضا هَخت  یاذتلالات خؿوبً

ّؿتٌس،  یتؼْس افطاع گیػیٍ یِ زاضاو یافطاز

، زض گیرتگیػعت ٍ ثطاًلكبى ثِ یتوب ثِ ذبعط

ي یدِ ایِ ًتو وٌٌس یهاغطاق  قبى یقغل یّب تلاـ

ِ وي تلاـ ٍ پبزاـ اؾت یف اذتلاف ثیاهط افعا

 یكتطیي افطاز اؾتطؼ ثیا قَز یهي اهط ثبػث یّو

ٌِ یي ظهی( زض ا2005ؿت )یطیگٌٌس. ؾوضا تدطثِ 

اظ  یًبق یاثطات هٌف یِ تؼْس افطاعو وٌس یهبى یث

                                                 
1
 Ota 

بًل ىل، ًٍو. پطوٌس یهس یضا تكس یػبعف گیفطؾَز

 یِ تؼْس افطاعو( ًكبى زازًس 2005) 2بىلیَزوٍ 

 یٍ افطاز وٌس یهي ییضا تج گیبًؽ فطؾَزی% ٍاض27

 ثطًس یهضًح  گیٍ ذؿت یػبعف گیِ اظ فطؾَزو

 یخؿوبً یٍ ؾلاهت یثسً گیزچبض فطؾَز هتؼبلجبً

( 2005بضاى )ىي اتب ٍ ّوی. ّوچٌقًَس یهع یي ًییپب

ع ی( 2004ً) 3ؿتیطیگ، ٍ ؾن، اؾتطه، تِسّبهطیٍ ً

پبزاـ ٍ  -ي ػسم تؼبزل تلاـیِ ثوًكبى زازًس 

 یّب ًكبًِي ٍ ییپب یؾلاهت خؿوبً

ي اهط احؿبؼ یضاثغِ ٍخَز زاضز. ا یهَؾَهبتیىؾب

دبز یزض قغل ٍ ا ییبضاو، ػسم گیزضهبًس

ًؿجت ثِ ذَز، قغل، ؾبظهبى ٍ  یهٌف یّب ًگطـ

زاضز ٍ زض  یزض پضا  گیًؿجت ثِ ظًس عَضولی ثِ

ي ییي افطاز احؿبؼ پبیِ او قَز یهت ثبػث یًْب

 ٌٌس.وضا تدطثِ  یقرص یكطفت ٍ تطلیثَزى پ

 -ٌِ هسل تمبضبیپػٍّف زض ظه ّبی یبفتِ

 بضاىىٍ ّو یل ّبی یبفتِت ثب یحوب -ٌتطلو

َگ(، 2008) یهَضف(، 2005) بضاى ىٍ ّو 4بل

چل، گ، ٍگ(، خ2012ًَ، 5ثِ ًمل اظ َّتَى

( ّورَاى 2010) 6ٍ زٍضهي یوبظٍ، قبٍفلیق

اظ هٌبثغ  یىیقغل ثِ ػٌَاى  ّبی یػگیٍاؾت. 

                                                 
2
 Preckel, Von kanel & Kudielka 

3
 Niedhammer, Tek. Strake & Siegrist 

4
 Gallo 

5
 Hutton 

6
 Jonge, Vegchel, Shimazu, Schaufeli & 

Dormann 
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 ّبی یتقىبزض ؾغح اضغطاة ٍ  تَاًٌس یهاؾتطؼ 

زاقتِ ثبقٌس. اؾتملال  یافطاز ًمف هْو یتٌ ضٍاى

بض ثب اضغطاة ٍ ووتط زض و گیسیچیكتط ٍ پیث

وتط وؽ اؾتملال ىوتط ضاثغِ زاضز ٍ ثطػوت یبىق

 ّبی یتقىبزض قغل ثب اضغطاة ٍ  گیسیچیپٍ 

ٍاًبًي  هؿئلِي یي اییكتط ضاثغِ زاضز. زض خْت تجیث

ِ و وٌٌس یه( اؾتسلال 2003بضاى )ىٍ ّو

هٌجغ لصت )ثبلا  یهقغل ثِ ػٌَاى  ّبی یػگیٍ

بّف وثبػث  تَاًس یهن( و گیسیچیٌتطل ٍ پوثَزى 

 گیؿتیقسُ ٍ زض فطز احؿبؼ قب یاؾتطؼ قغل

ٌتطل ٍ وي ثَزى ییط پبیگز یاظ ؾَ ٌس، ٍودبز یا

بّف وف اؾتطؼ ٍ یثبلا ثبػث افعا گیسیچیپ

 .قَز یهحطهت ذَز زض فطز 

 ػلائنت ٍ ثطٍظ یي حوبیي ضاثغِ ثییزض تج

ؾِ  یزاضا یت اختوبػیِ حوبوفت گس یثب یتٌ ضٍاى

( 2، یطز حفظ ؾلاهتوبضو( 1طز هْن اؾت: وبضو

ب یطز حبئل وبضو( 3اظ اؾتطؼ،  یطگیطز خلَوبضو

 ی وٌٌسُ هٌؼىؽ یطز حفظ ؾلاهتوبضو. یطگ ضطثِ

زاضز  یؿتیثْع یت ثط ضٍیِ حوبواؾت  یط هثجتیتأث

بظ فطز یً ی وٌٌسُ یيتأهت یِ حوبو زّس یهٍ ًكبى 

ٍ ذَز  ًفؽ اػتوبزثِطاى اؾت ٍ یگثب ز گیَؾتیثِ پ

)ثطٍٍِضظ، اٍِضظ ٍ  ثركس یهضا ثْجَز  یبضآهسو

ط یاظ اؾتطؼ تأث یطگیخلَطز وبضو (.2000، 1یهتبه

ضا  ظاّب اؾتطؼ یثط ضٍ یت اختوبػیحوب یهٌف

 یت اختوبػیطز حوبوبضوي ی. زض ازّس یهًكبى 

بّف واؾتطؼ ضا  ی یدبزوٌٌسُا یغیهح یفكبضّب

ِ وٍخَز زضاًس  یٌِ قَاّسیي ظهیٍ زض ا زّس یه

ؾغح  تَاًس یه یت اختوبػیحوب زٌّس یهًكبى 

 ّبی یظهحٍ  یبضو ّبی یظهحاؾتطؼ ضا زض 

                                                 
1
 Brouwers, Evers, Tomic 

 یطگ ضطثِب یحبئل  وبضوطزبّف زّس. و گیذبًَاز

 ی وٌٌسُ یلتؼسًمف  ی وٌٌسُ هٌؼىؽاؾتطؼ 

اؾت.  یي اؾتطؼ ٍ ؾلاهتیث ی ضاثغِت ثط یحوب

 یبهسّبیاؾتطؼ اظ فطز زض ثطاثط پ یطگ ضطثًِمف 

ٍ  ی، پبًسی)آؾٌبً وٌس یهس اؾتطؼ هحبفظت یقس

طات یِ تأثو قَز یهي فطض ی(. چ2004ٌ، 2یؾبًٍ

ِ وي اؾت یاظ ا یّن ًبق یت اختوبػیهثجت حوب

طٍهٌس یً یتیِ حوبىقج یهِ اظ و یؿبًو

 یتط ؾبلن گیظًس هؾج یثطذَضزاضًس، هؼوَلاً زاضا

زض ثطاثط  یت اختوبػیِ حوبىٌیع ّؿتٌس ٍ ّن ایً

 وٌس یهؾپط ػول  یهاؾتطؼ هبًٌس  ثبض یبىظاثطات 

ؿتطٍم، ّسثلس، خبًؿَى ٍ گپتطؾَى، اً -)اًسضُ

ِ ىِ اظ قجو یؿبًوي یثٌبثطا؛ (2007، 3ضٍؾَال

ل یبض ثطذَضزاض ّؿتٌس ثِ زلاوظ یزض هح یتیحوب

دِ اؾتطؼ یِ زض ًتووتط احتوبل زاضز و شوطقسُ

 ضا ًكبى ثسٌّس. یتٌ ضٍاى ػلائن

پػٍّف  یّب هسلبى قس یِ ثو گًَِ ّوبى

 یا ٍاؾغًِمف  زیگط یبىث ثِ. ٌسطفتگس لطاض ییهَضز تأ

 ّب یوبضیثثطٍظ  زض یت اختوبػیٍ حوب یتؼْس افطاع

ي یثٌبثطا؛ سیطزگس ییتأ زض وبضوٌبى یتٌ ضٍاى ػلائنٍ 

ٍ  یعیض ثطًبهِس زض یثب طّبیي هتغیا

بّف و، خْت یؾبظهبً یّب یگصاض بؾتیؾ

ٌبى، هَضز وبضوف ؾلاهت یٍ افعا یقغل یّب یوبضیث

 طًس.گیتَخِ لطاض 

 هٌببع

 ىیثط پعق یا همسهِ(. 1390فطز، ضضب ) یخَّط

 .یبُ آظاز اؾلاهگ. اَّاظ: اًتكبضات زاًكیتٌ ضٍاى

                                                 
2
 Asnani, Pandey & Sawhney 

3
 Andre-Peterson, Engstrom, Hedblad, Janzon & 

Rosvall 
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(. تْطاى: 1384بضاى )ىٍ ّو ییطظایتطخوِ الِْ ه

 .اًتكبضات ضقس

Andre-Peterson, L., Engstrom, G., 

Hedblad, B., Janzon, L., & Rosvall, M. 

(2007). Support at work and the risk of 

myocardial infarction and stroke in 

women and men. Social Science & 

Medicine, 64, 830-841. 

Araujo, T. M., Karasek, R. (2008). 

Validity and reliability of the job content 

questionnaire in formal and informal 

jobs in Brazil. Scandinavian Journal of 

Work, Environment and Health 

Supplements, 6, 52-59. 

Asnani, V., Pandey, U. D., & Sawhney, 

M. (2004). Social support and 

occupational health of working women. 

Journal of Health Management, 6, 129-

139. 

Brouwers, A., Evers, W. J. C., & Tomic. 

W. (2000). Self-efficacy in eliciting 

social support and burnout among 

secondary-school teachers. Journal of 

Applied Social Psychology, 31(7), 

1474–91. 

Chandru, M. S. (2011). Effectiveness of 

structured teaching program on 

knowledge regarding healthy life style to 

prevent selected psychosomatic 

disorders among selected industrial 

workers at Hasan. Unpublished 

dissertation, Government College of 

Nursing. 

Creed, F., & Barsky, A. (2004). A 

systematic review of the epidemiology 

of somatization disorders and 

hypochondriasis. Journal of 

Psychosomatic Research, 56, 391 – 408. 

Hiller, W., & Fichter, M. M. (2004). 

High utilizers of medical care: a crucial 

sub-group among somatizing patients. 

Journal of Psychosomatic Research, 56, 

437 – 43. 

Huibers, M. J. H., Beurskens, A. J. H. 

M., Van Schayck, C. P., Bazelmans, E., 

Metsemakers, J. F. M., Knottnerus, J. A., 

Bleijenberg, G. (2004). Efficacy of 

cognitive–behavioural therapy by 

general practitioners for unexplained 

fatigue among employees—randomised 

controlled trial. British Journal of 

Psychiatry, 184, 240 –246. 

Hurtienne, J., & Prumper, J. (2003). 

Stress in the Office: the influence of 

software-ergonomic quality. in: Harris, 

D., Duffy, V., Smith, M. & Stephanidis, 

C. (Eds.), Human Centred Computing. 

Cognitive, Social, and Ergonomic 

Aspects. (pp. 63-67). Mahwah, N.J., 

London: Lawrence Erlbaum Associates. 

Hutton, H. P. (2012). Wellness program 

variables and stress: An examination of 

the job demand-control model. Doctoral 

Thesis. Northcentral University. 

Jonge, J., Vegchel, N., Shimazu, A., 

Schaufeli, W., & Dormann, C. (2010). A 

longitudinal test of the demand-control 

model using specific job demands and 

specific job control. Interactional Journal 

of Behavioral Medicine, 17 (2), 125-133. 

Karasek, R., Brisson, C., Kawakami, N., 

Houtman, I., Bongers, P., & Amick, B. 

(1998). The job content questionnaire 

(JCQ): An instrument for internationally 
comparative assessments of psychosocial 

job characteristics. Journal of 

Occupational Health Psychology, 3, 

322–355. 



 

 

اى
رٍ

 
ت

لاه
 س

سی
ضٌب

 

ع 
بیی

ـ پ
َم 

 ؾ
ضُ

وب
 ق

َم،
 ؾ

بل
 ؾ

ی/
ّك

ػٍ
، پ

وی
 ػل

هِ
لٌب

ص
ف

13
93

 H
ea

lt
h

 P
sy

ch
o

lo
g

y
/ 

V
o

l.
3

. 
N

o
.3

./
 A

u
tu

m
n
 2

0
1

4
 

 -کٌترل -پبداش ٍ تقبضب -عدم تعبدل تلاش یالگَ یبررس

 یتٌ در برٍز علائن رٍاى یتحوب

66 

Kinman, G., Jones, F. (2007). Effort-

reward imbalance, overcommitment and 

work-life conflict: testing an expanded 

model. Journal of Occupational Health 

Psychology, 1, 311-318. 

Li, J., Yang, W., & Cho, S. (2005). 

Gender differences in job strain, effort-

reward imbalance, and health 

functioning among Chinese physicians. 

Social Science & Medicine, 62, 1066-

1077. 

Mein, G., Martikainen, P., Stansfeld, S. 

A., Brunner, E. J., Fuhrer, R., & 

Marmot, M. (2000). Predictors of early 

retirement in British civil servants. Age 

and Ageing, 29, 529–536. 

Mohr, G. (2000). The changing 

significance of different stressors after 

the announcement of bankruptcy. A 

longitudinal investigation with special 

emphasis on job insecurity. Journal of 

Organizational Behavior, 21(3), 337-

359. 

Murphy, C. A. (2008). Working in a 

high-performance corporate culture: 

Effects on employee perspective and 

health. Doctoral Thesis. Fordham 

University. 

Niedhammer, I., Tek, M. L., Strake, D., 

& Siegrist, J. (2004). Effort-reward 

imbalance model and self-reported 

health: cross-sectional and prospective 

findings from the GAZEL cohort. Social 

Science Medicine, 58, 1531-1541. 

Ota. A., Masue. T., Yasuda, N., 

Tsutsumi, A., Mino, Y., Ohara, H. 

(2005) Association between 

psychosocial job characteristics and 

insomnia: an investigation using two 

relevant job stress models—the demand-

control-support (DCS) model and the 

effort–reward imbalance model. Sleep 

Medicine. 2005; 6: 353–8. 

Preckel, D., Von kanel, R., & Kudielka, 

B. M. (2005). Overcommitment to work 

is associated with vital exhaustion. 

International Archives of Occupational 

and Environmental Health, 78, 117-122. 

Siegrist, J. (2005). Social reciprocity and 

health: new scientific evidence and 

policy implications. 

Psychoneuroendocrinology, 30, 1033-

1038. 

Siegrist, J., Starke, D., Chandola, T., 

Godin, I., Marmot, M., Niedhammer, I., 

& Peter, R. (2004). The measurement of 

effort- reward imbalance at work: 

European comparisons. Social Science 

& Medicine, 58, 1483–1499. 

Vaananen, A., Toppinen-Tanner, S., 

Kalimo, R., Mutanen, P., Vahtera, J., 

Peiro, J. M. (2003). Job characteristics, 

physical and psychological symptoms, 

and social support as antecedents of 

sickness absence among men and 

women in the private industrial sector. 

Social Science Medicine, 57(5), 807 – 

824. 


