
  

 در کیىٍمت ريان بز اساس میشان بخطص ي سلا ي سوذگی کیفیت بیىیپیص
 ضُزکزد سالمىذان

 
 ***، جلیل یًوسی**حسیه سلیمی بجستاوی ،*وجمٍ بلالی دَکزدی

 

 
 چىیسٜ
 زض ٝویٙ ٚ ثركف ٔیعاٖ اؾبؼ ثط ضٚاٖ ؾلأت ٚ ظ٘سٌی ویفیت ثیٙی پیف ٔٙظٛض ثٝ پػٚٞف ایٗ َذف:

 ای ٕ٘ٛ٘ٝ زاز٘س، ٔی تكىیُ قٟطوطز ؾبِٕٙساٖ ضا حبضط پػٚٞف خبٔؼٝ ٌطفت. نٛضت قٟطوطز ؾبِٕٙساٖ
 ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ فطٞیرتٍبٖ خٟب٘سیسٌبٖ، ذب٘ٝ آفتبة، ؾبِٕٙساٖ ٔطاوع اظ ؾبِٕٙس ٘فط 120 اظ ٔتكىُ
  ٌطزیس. ا٘تربة ٞسفٕٙس

 ؾبظٔبٖ ضٚاٖ ؾلأت (،WHOQOL-BREEF) قتثٟسا خٟب٘ی ؾبظٔبٖ ظ٘سٌی ویفیت ٞبیپطؾكٙبٔٝ ريش:
  قس. اخطا آٟ٘ب ضٚی ثط (1390 ضقٗ،) ویٙٝ پطؾكٙبٔٝ (،GHQ) ثٟساقت خٟب٘ی

 ٚ ٔثجت ضاثغٝ ضٚاٖ ؾلأت ثب ویٙٝ ٔتغیط وٝ زاز ٘كبٖ پیطؾٖٛ ٕٞجؿتٍی ضٚـ ثب ٞب زازٜ تحّیُ ٘تبیح َا:یافتٍ
 ضاثغٝ ثیكتطیٗ ویٙٝ ٔتغیط ضٚاٖ، ؾلأت اثؼبز ٔیبٖ زض زاضز. ٔٙفی ضاثغٝ ظ٘سٌی ویفیت ثب ِٚی زاضز زاض ٔؼٙی

 ویٙٝ ٔتغیط وٝ زاز ٘كبٖ چٙسٔتغیطٜ چٙسٌب٘ٝ ضٌطؾیٖٛ ضٚـ ثب تحّیُ ٘تبیح ٕٞچٙیٗ زاقت. افؿطزٌی ثب ضا
 اظ ثؼس زٚ تٛا٘ؿت فمظ خٙؿیت ٚ زٞس لطاض ثیٙی پیف ٔٛضز ضا ضٚا٘ی ؾلأت ثؼس چٟبض ٞط تٛا٘ؿت
 ظ٘سٌی ویفیت اثؼبز ثیٙی پیف زض زٞس. لطاض ثیٙی پیف ٔٛضز ضا افؿطزٌی( ٚ خؿٕی ؾلأت) ضٚاٖ ؾلأت

 ویفیت اظ ثؼس ؾٝ تٛا٘ؿت ٔتغیط ایٗ وٝ چطا ثٛز. ویٙٝ ٔتغیط اظ ثیكتط خٙؿیت ثیٙی پیف لسضت وُ زض
 ثٝ تٟٙب ویٙٝ وٝحبِی زض زٞس لطاض ثیٙی پیف ٔٛضز ضا ٔحیظ( ٚ ضٚا٘ی حیغٝ ،خؿٕب٘ی حیغٝظ٘سٌی )

  .قس ٔٙدط ضٚا٘ی حیغٝ ثؼس زاض ٔؼٙی ثیٙی پیف
 

 .ثركف، ویفیت ظ٘سٌی، ویٙٝ، ؾلأت ضٚاٖ :َاياصٌکلیذ

                                                                                                                                                       
اٚ٘كٙبؾی ٚ ػّْٛ تطثیتی زا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجبیی، تٟطاٖ وبضقٙبؾی * اٛ٘جركی، زا٘كىسٜ ض یؿٙسٜ ٔؿئَٛ( ) اضقس ضقتٝ ٔكبٚضٜ ت ٘ٛE-mail: njbalali@gmail.com 

 زوتطای ٔكبٚضٜ، ضئیؽ ٔطوع ٔكبٚضٜ زا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجبیی، ػضٛ ٞیئت ػّٕی ٌطٜٚ ٔكبٚضٜ زا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجبیی، تٟطاٖ **

 ٌیطی، زا٘كٍبٜ ػلأٝ عجبعجبیی، تٟطاٌٖیطی، ػضٛ ٞیئت ػّٕی ٌطٜٚ ؾٙدف ٚ ا٘ساظٜای ؾٙدف ٚ ا٘ساظٜزوتط ***

 :دریافت مقالٍ

22/4/1393 

 :پذیزش

14/6/1394 
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 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

 مقذمٍ

افعایف ؾٗ ثٝ یه پسیسٜ خٟب٘ی تجسیُ قسٜ اؾت. 

قٛز وٝ  زض وكٛضٞبی تٛؾؼٝ یبفتٝ، ثطآٚضز ٔی

ؾبَ  زض ثیٗ  60٘ؿجت خٕؼیت افطاز  ثبلای 

نس زض 32زضنس تب 19اظ  2050تب  2000ٞبی  ؾبَ

افعایف ذٛاٞس یبفت )خٛیؽ، ٞطٔبِیٗ، افتساَ، ٚ 

زض ایطاٖ ٘یع ثطاؾبؼ ؾطقٕبضی  .(2006، 1تؿفبی

، ؾبِٕٙساٖ 1385ػٕٛٔی ٘فٛؼ ٚ ٔؿىٗ زض ؾبَ 

زض نس اظ وُ خٕؼیت ضا  2/5ؾبَ حسٚز  65ثبلای 

ثٝ  1410قٛز تب ؾبَ  قٛ٘س ٚ پیف ثیٙی ٔی قبُٔ ٔی

ثط پبیٝ (. 1385زضنس ثطؾس )زضٌبٜ ّٔی آٔبض،  19

اظ ٞط چٟبض ایطا٘ی یه ٘فط  1430ٞب زض ؾبَ  ثطضؾی

ایٗ تغییطات خٕؼیت قٙبذتی   .ؾبِٕٙس ذٛاٞس ثٛز

ثی ؾبثمٝ ثٛزٜ ٚ ثٝ عٛض ثبِمٜٛ تبثیطات ٚاضٚ٘ٝ ای ثط 

ضقس ٚ ثٟعیؿتی خٕؼیت ؾبِٕٙساٖ زاقتٝ ٚ ایٗ 

ٞبی اذیط ٔٛضز  پیبٔسٞبی ثبلا ضفتٗ ؾٗ زض ؾبَ

)ؾبظٔبٖ تٛؾؼٝ ٚ  تٛخٝ ظیبزی ٚالغ قسٜ اؾت

التهبز(.  زض ثیٗ وكٛضٞبی وبٔلا پیكطفتٝ ایٗ 

ضؾس، أب زض  تغییطات وبٔلا خبافتبزٜ ثٝ ٘ظط ٔی

ای ٘ٛ  وكٛضٞبی زض حبَ تٛؾؼٝ ایٗ تغییطات پسیسٜ

ٞبی ٔتفبٚتی  قٛز ٚ ٔٛخت ٍ٘طا٘ی ٔحؿٛة ٔی

٘ؿجت ثٝ وكٛضٞبی پیكطفتٝ قسٜ اؾت )خٛیؽ، 

افطاز ٔؿٗ ثٝ  .(2006ٞطٔبِیٗ، افتساَ، ٚ تؿفبی، 

ٞبی اختٕبػی زض ظٔبٖ حیبتكبٖ،  ذبعط زٌطٌٛ٘ی

اغّت یه خبٔؼٝ تغییط یبفتٝ ٚ زض حبَ تغییط ضا 

وٙٙس. ظٚاَ ؾلأت تدطثٝ زیٍطی اظ  تدطثٝ ٔی

ٞبی  ؾبِٕٙسی اؾت. ثب ٚخٛز ایٗ وٝ پیطی خٙجٝ

ٞبی ٔثجت ٞٓ زض ایٗ  ٔٙفی ظیبزی زاضز، أب خٙجٝ

                                                                       
1. Joyce, Hermalin, Ofstedal, Tesfai 

؛ 2002ٚ لاظاضٚؼ، 2زٚضٜ ٚخٛز زاضز )لاظاضٚؼ

ٞبی ٔثجت  (. ایٗ اضظـ1387تطخٕٝ ٘دفی ظ٘س، 

تٛا٘ٙس ضٚ٘س ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ  ٔی

ؾبِٕٙساٖ ضا ثٟجٛز ثجركٙس.أب ؾٛاَ ایٙدبؾت وٝ 

ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ چٍٛ٘ٝ زض تحمیمبت 

زض تٛنیف ویفیت  قٛز؟ ؾبِٕٙس قٙبؾی ثطآٚضز ٔی

ٖ ٘ؿجت ثٝ زٚضاٖ ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثبیس ضٚیىطزٔب

ؾبِٕٙسی ٔكرم ثبقس، ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ ؾبِٕٙسی 

اظ ٘ظط ٔب چٝ ٔفٟٛٔی زاضز ٚ چٝ اثؼبزی اظ ویفیت 

)ثٛ٘س  قٛز ظ٘سٌی ثطای ؾبِٕٙساٖ ثب إٞیت تّمی ٔی

 (. 1389؛ تطخٕٝ ٔحممی وٕبَ، 3،2004ٚ وٛض٘ط

 ػّٕىطز اضائٝ زض افطاز تٛا٘بیی ظ٘سٌی ویفیت

 اختٕبػی، اثؼبز ٔٛضز زض آٟ٘ب احؿبؼ ٚ ٔٙبؾت

 ٚ 4ٞبیعثبقس ) لأت ضٚا٘ی ٚ خؿٕی ظ٘سٌی ٔیؾ

 ٞبی ٚاوٙف اظ ای ٔدٕٛػٝ ٚ (2008 ،5ضیٛ

تی افطاز زض ٔمبثُ ایٗ اثؼبز اؾت قٙبذ ٚ ػبعفی

 (.2007 ،9وطاٞٗ ،8٘ٛؾه ،7ا٘سضؾٗ ،6قٛاضتع)

 زض ٔٛلؼیتكبٖ اظ افطاز ازضان ثٝ ظ٘سٌی ویفیت

 اضظقی ؿتٓؾی ٚ فطٍٞٙی ثبفت عجك ثط ظ٘سٌی

 ٚ اؾتب٘ساضزٞب ا٘تظبضات، اٞساف، ثب اضتجبط زض قبٖ

 تٛا٘س ٔی ٚ قٛز ٔی تؼطیف ٘ظطقبٖ ٔٛضز ػلایك

 ٚ اؾتملاَ ؾغح فیعیىی، ٚ ضٚا٘ی حبلات ضٚی

ٚ اػتمبزات قرهی تبثیط ٌصاض  اختٕبػی ضٚاثظ

 (.2011 ،11آؾیٙىبٚ 10ٚ ثبؾیثبقس )

                                                                       
2. Lazarus 

3. Bond & Corner 

4. Hays 

5. Reeve 

6. Schwartz 

7. Andresen 

8. Nosek 

9. Krahn 

10. Bassi 

11. Assuncao 



ت
لام

 س
سی

ضىا
ن 

ريا
 

 ػ
ٝٔ

ّٙب
ن

 َ
ؾب

ی/ 
ٞك

ػٚ
ی پ

ّٕ
ضْ

چٟب
ػٜ

 ٚی
،

 ٝ
٘بٔ

بٖ
ؿت

تبث
 

13
94

 H
ea

lt
h

 P
sy

ch
o

lo
g

y
/ 

V
o

l.
 4

, 
S

u
m

m
er

 2
0
1

5
 

 

23 

 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

 ویفیت وٝ ٔؼتمس٘س ٔحممبٖ اوثط أطٚظٜ

 ضٚا٘ی، ٚ ضٚحی خؿٕب٘ی، اثؼبز ضایزا ظ٘سٌی

 ٔب٘ٙس: ػٛأّی ثب ٚ ثبقس ٔی ٔؼٙٛی ٚ اختٕبػی

 ٚضؼیت تحهیلات، خٙؽ، فطًٞٙ، ؾٗ،

ٕبضی ٚ ٔحیظ اختٕبػی اضتجبط زاضز ثی عجمبتی،

 ویفیت ثٟجٛز اؾبؼ ثط (.2011 ،2ٞیٙسظ ٚ 1ویًٙ)

ثٛزٖ ثٝ ٔؼٙی ٘بؾبظٌبضی ٚ  ٘بؾبِٓ ظ٘سٌی، ویفیت

وٝ افىبض  نٛضتیذٛز ترطیجی اؾت وٝ حتی زض 

پٛض،  قٛز. ػّی ٔطاخؼبٖ ٚالؼی ٘یع ثبقس، ایدبز ٔی

 زض (1387) خّیّیبٖ ٚ ثیٍّطیبٖ ؾدبزی، فطٚظاٖ،

 ٔٙغمٝ ؾبِٕٙساٖ ظ٘سٌی ویفیت ػٙٛاٖ ثب پػٚٞكی

 ٚ ٔطزاٖ ثیٗ وٝ ضؾیس٘س ٘تیدٝ ایٗ ثٝ تٟطاٖ زٚ

 اذتلاف ظ٘سٌی ویفیت اثؼبز تٕبْ زض ؾبِٕٙس ظ٘بٖ

 اثؼبز تٕبٔی زض ٚ زاقت زٚخٛ ٔؼٙبزاضی آٔبضی

 پٛض، ػّی) ثٛز ثبلاتط ؾبِٕٙس ٔطزاٖ ظ٘سٌی ویفیت

 (.1387 خّیّیبٖ، ٚ ثیٍّطیبٖ فطٚظاٖ، ؾدبزی،

اٖٛ 2013ٔٛذطخی ) ( زض پػٚٞف ذٛز ثب ػٙ

 "ویفیت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ: أیسی فطاتط اظ آؾیت"

زضیبفت وٝ تٟٙبیی ٚ ٘یبظ ثٝ وٕه ثطای ظ٘سٌی 

ٝ ثب ویفیت ظ٘سٌی  پبییٗ اضتجبط زاض٘س. ؾبظٌبضی ضٚظا٘

اختٕبػی، ثركف، ٚ ٔؼٙٛیت ٘یع زض تؼییٗ ویفیت 

 .(2013ٔٛذطخی، ) ظ٘سٌی ٘مف زاقتٙس

 ضفتبض خٟت  تلاـ زض ظ٘سٌی ویفیت ثٟجٛز

 انغلاح اظ ٔطاخؼبٖ ثب تط ٔكرم ٚ تط زٚؾتب٘ٝ

 ٚ ٘بؾبِٓ تفىط انلاح وٙس. ٔی اؾتفبزٜ ٘بؾبِٓ تفىط

 ؾلأت افعایف یظ٘سٌ ویفیت ثٟجٛز ٘تیدٝ زض

 تطخٕٝ ؛2006 ،3فطیف) زاضز ز٘جبَ ثٝ ضا ضٚاٖ

 (.1389 ذٕؿٝء،

                                                                       
1. King 

2. Hinds 

3. Frisch 

 ؾبِٕٙساٖ ظ٘سٌی ٞبی خٙجٝ ٟٕٔتطیٗ اظ یىی

 ؾلأت ٔٛضٛع آٟ٘بؾت. ؾلأت تطزیس ثسٖٚ

 وٛض٘ط، ٚ ثٛ٘س) اؾت ؾبِٕٙساٖ غبِت ٌفتٍٛی

 .(1389 وٕبَ، ٔحممی تطخٕٝ ؛2004

 ثٟساقتقٕبض ؾبظٔبٖ خٟب٘ی  عی تحمیمبت ثی

 اظ ای ٔطحّٝ  ضا ضٚاٖ ؾلأت تؼبضیف اظ یىی

 فطز آٖ ٔٛخت ثٝ وٝ زا٘س ٔی ثٟعیؿتی

 ثب تٛا٘س ٔی ٚ زازٜ تكریم ضا ٞبیف تٛا٘بیی

 نٛضت ثٝ ٚ آٔسٜ وٙبض ظ٘سٌی ػبزی ٞبی اؾتطؼ

 خبٔؼٝ زض ؾٟٕی ٚ وٙس وبض ثٕطثرف ٚ ِٔٛس

 ٚ افتساَ، ٞطٔبِیٗ، خٛیؽ،) ثبقس زاقتٝ ذٛز

 وٙس ٔی وٕه ٔب ثٝ ضٚا٘ی ؾلأت (.2006 تؿفبی،

 نٛضت ثٝ زیٍطاٖ ثب ٚ زازٜ اضتمبء ضا اٞسافٕبٖ تب

 ضٚا٘ی ؾلأت وٙیٓ. ثطلطاض تؼبُٔ آٔیع احتطاْ

 ٔب حؿبؾیت ٚ ٌصاضز ٔی ٔب ظ٘سٌی ثط ٔثجت تبثیط

 اقىبَ ثطذی ٚ اضغطاة اؾتطؼ، ثٝ ٘ؿجت ضا

 ٚ آظازی پٛض، ظ٘سی) زٞس ٔی وبٞف افؿطزٌی

 (.1390 ٘بٞیسپٛض،

 ثٝ ترّفبت ؾطی یه زازٖ ضٚی ٚخٛز یٗا ثب

 ٘بپصیط اختٙبة ٘یؿتٙس، وبُٔ ٞب ا٘ؿبٖ وٝ زِیُ ایٗ

 ضؾب٘س ٔی آؾیت زیٍط فطز ثٝ فطزی ٚلتی اؾت.

 قٛز. ذطاة تٛا٘س ٔی ٕٞیكٝ ثطای آٟ٘ب ثیٗ ضاثغٝ

 ٍ٘بٞساقتٗ ضاٜ یه زاضز: ضاٜ زٚ زیسٜ آؾیت فطز

ب٘یت ٚ ض٘دف ٚ ضاٜ زیٍط ػهج ٕٞبٖ یب ٚ ویٙٝ

 4ٚضتیٍٙتٖٛ (.1390 ضقٗ،ف اؾت )ثرك

 زض ض٘دف ٚ ذكٓ زاقتٗ ٍ٘ٝ ضا ویٙٝ (1998)

 ٚ ظا اؾتطؼ ٘بذٛقبیٙس، تٛا٘س ٔی وٝ ظٔبٖ عَٛ

 اؾت وطزٜ تؼطیف ثبقس ٔضط ؾلأتی ثطای

                                                                       
4. Worthington 
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 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

 ٘كبٖ تحمیمبت زض ٕٞچٙیٗ (.1998  ٚضتیٍٙتٖٛ،)

 ٘كرٛاض زاقتٗ ٚ ٚضظی ویٙٝ وٝ اؾت قسٜ زازٜ

 افعایف ثبػث ذغبوبض قرم ٔٛضز زض شٞٙی

 ٚ 1ثطیقٛز ) اضغطاة ٚ افؿطزٌی زض فطز ٔی

 ثط ٚضظی ویٙٝ عطفی اظ (.2005 ٚضتیٍٙتٖٛ،

 ػلاٜٚ ٚ ٌصاضز، ٔی ٔٙفی اثط فطز فیعیىی ؾلأت

بػی آؾیت اختٕ اضتجبعبت ثٝ اٚلبت ثیكتط آٖ ثط

 (.2001، ٚا٘سضلاٖ ٚ لازٚیً، ٚیتِٛیتضؾب٘س ) ٔی

ٖ زض ٘ؿبا عجیؼی پبؾد ٌطفتٗ ا٘تمبْ ٞطچٙس

 ٚ ؾیٙىّیط خٙىیٙع،ثطاثط ذغبٞبی زیٍطاٖ اؾت )

أب ثركف قبٞطاٜ ؾلأت  (،2011 ،2ٔبیطثطي

 اٌط ثركیسٖ (.2011 ،3ٔبتؿٛویضٚا٘ی اؾت )

 ثطؾس، ا٘دبْ ثٝ قىیجبیی ثب ٚ ثكٛز زضن ذٛة

 ػبعفی ؾلأت ٚ ضفبٜ ٔٛخت ٔٛاضز ثؼضی زض

 ثركف فطایٙس افطاز اظ ثؿیبضی ز.قٛ ٔی ثركٙسٜ

 ذؿتٝ ثس احؿبؼ اظ چٖٛ وٙٙس، ٔی آغبظ ضا

 ثبقٙس زاقتٝ ثٟتطی احؿبؼ ذٛاٞٙس ٔی ٚ ا٘س قسٜ

 زض ؾٛزٔٙس ٚیػٌی یه ثركف (.2001 ایٙطایت،)

 ػٙٛاٖ ثٝ ٌؿتطزٜ عٛض ثٝ وٝ اؾت ا٘ؿب٘ی ضٚاثظ

 ػّْٛ ٔترههبٖ ٚؾیّٝ ثٝ پػٚٞكی ٔٛضٛع یه

 اظ ٘مُ ثٝ٘ؿب٘ی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت )ا

 (.1391 أیٙی، ،فبعٕی فط، ایٕب٘ی

 ویٛاٖ ثٙبة، غجبضی تٛؾظ وٝ پػٚٞكی زض

 ضاثغٝ ثطضؾی" ػٙٛاٖ تحت تطثتی ٚحست ٚ ظازٜ

 زض ضٚا٘ی ؾلأت ٚ ٌصقت ٚ ػفٛ ثیٗ

 ا٘دبْ ،1387 ؾبَ زض "پعقىی ػّْٛ زا٘كدٛیبٖ

 زض ضٚا٘ی ؾلأت ٚ ٌصقت ٚ ػفٛ ثیٗ ضاثغٝ قس،

 لطاض ثطضؾی ٔٛضز پعقىی ػّْٛ زا٘كدٛیبٖ

                                                                       
1. Berry 

2. Jenkins, Sinclair, Myerberg 

3. Matsuyuki 

 ػفٛ زاضای زا٘كدٛیبٖ وٝ زاز ٘كبٖ ٘تبیح ٌطفت.

 ،ت ثبلا زض ثؼس ضفتبضی اظ افؿطزٌیٌصق ٚ

 تطی پبییٗ فطزی ثیٗ ضٚاثظ ٔكىلات ٚ اضغطاة

 .ا٘س ثٛزٜ ثطذٛضزاض زیٍط ٌطٜٚ ثب ٔمبیؿٝ زض

 ضاثغٝ ثطضؾی" ػٙٛاٖ تحت پػٚٞكی زض

 ضٚاٖ ؾلأت ٚ ثركف قرهیتی، ٞبی ٚیػٌی

 ثٟساقت ٔطاوع ثٝ وٙٙسٜ ٔطاخؼٝ ٞبی ظٚج زض

 ٘بٞیس ٚ آظازی پٛض، ظ٘سی تٛؾظ وٝ "ٌچؿبضاٖ

 وٝ زاز ٘كبٖ ٘تبیح قس، ا٘دبْ 1390 ؾبَ زض پٛض

 ض٘دٛضذٛیی، ضٚاٖ قرهیتی ٚیػٌی ثب ثركف

 ؾبظٌبضی، قرهیتی ٚیػٌی ثب ٚ ٔٙفی ضاثغٝ

 ٔثجت ضاثغٝ پصیطـ ٚ ذٛزآٌبٞی ٌطایی، ثطٖٚ

 ٞبی ٚیػٌی وٝ ٞبیی ظٚج ٕٞچٙیٗ زاضز. زاض ٔؼٙی

 وٝ ٞبیی ظٚج ثٝ ٘ؿجت زاض٘س، ٔكبثٝ یقرهیت

 ضا یىسیٍط زاض٘س، ٔتفبٚت قرهیتی ٞبی ٚیػٌی

 ثیكتطی ضٚاٖ ؾلأت اظ ٚ ثركٙس ٔی ثیكتط

  .ثطذٛضزاض٘س

 ػٙٛاٖ تحت ذٛز پػٚٞف زض، (2007) 4ِٞٛتط

 ضٚاٖ ؾلأت ٔتغیطٞبی ثط ثركف آٔٛظـ تبثیط"

 ثركف آٔٛظـ ثٝ "اثتسایی ٔمغغ وٛزوبٖ ثطای

 فطایٙسی ٔسَ ثط ٔجتٙی ولاؾی ای ٘بٔٝثط اؾبؼ ثط

 ٌطٜٚ زٚ ثٝ آٔٛظاٖ زا٘ف پطزاذت. ا٘طایت

 ٞب زازٜ تحّیُ ٚ قس٘س تمؿیٓ وٙتطَ ٚ آظٔبیكی

 ٌطٜٚ ثطای ذكٓ زض ٔؼٙبزاض وبٞف ٌٛیبی

 .ثٛز وٙتطَ ٌطٜٚ ثب ٔمبیؿٝ زض آظٔبیف

 پػٚٞف زض (2007ٚ ٕٞىبضاٖ ) 5زیه یؿُ

 ف،ثرك ثیٗ قىبف اتهبَ" ػٙٛاٖ تحت ذٛز

 وٝ ضؾیس٘س ٘تیدٝ ایٗ ثٝ "ضٚاٖ ؾلأت ٚ ویٙٝ

                                                                       
4. Holter 

5. Ysseldyk 
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 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

 ٚخٛز ٔثجت ضاثغٝ ضٚاٖ، ؾلأت ٚ ثركف ٔیبٖ

 وٝ افطازی ثٝ ٘ؿجت ثركٙسٜ افطاز ٕٞچٙیٗ ٚ زاضز

 اظ ٘یؿتٙس، زیٍطاٖ اقتجبٞبت ثركیسٖ ثٝ لبزض

 ثطذٛضزاض٘س. ثیكتطی ضٚاٖ ؾلأت

 ػٙٛاٖ ثب  ذٛز پػٚٞف زض (،2006) 1اٚضوبت

 ٘بضاحتی ٞبی ٘كب٘ٝ ٚ فطزی بٖٔی ثركف اضتجبط"

 زض اؾتطؼ( اضغطاة، افؿطزٌی،) ضٚا٘كٙبذتی

 ٔؼبزلات ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثب  "زا٘كٍبٞی ظ٘بٖ ٔیبٖ

 ذبل، ترّفبت ثركف وٝ زضیبفت ؾبذتبضی

 ٘بضاحتی ٞبی ٘كب٘ٝ ثب ٔٙفی ٔؼٙبزاض ضاثغٝ

 وٙٙسٜ تؼسیُ ظٔبٖ، ٕٞچٙیٗ زاضز. ضٚا٘كٙبذتی

 ٘بضاحتی ٞبی ب٘ٝ٘ك تغییط ٚ ثركف ثیٗ ضاثغٝ

 .اؾت ضٚا٘كٙبذتی

 وٝ سثبق ٔی ٕٞجؿتٍی ٘ٛع اظ حبضط پػٚٞف

 ضٚاٖ ؾلأت ٚ ظ٘سٌی ویفیت ٔتغیطٞبی آٖ عی

 ٚ ثركف ٔتغیطٞبی ٚ ٔلان ٔتغیطٞبی ػٙٛاٖ ثٝ

 ٌطفتٝ ٘ظط زض ثیٗ پیف ٔتغیطٞبی ػٙٛاٖ ثٝ ویٙٝ

 ا٘س. قسٜ

خبٔؼٝ پػٚٞف ضا ؾبِٕٙساٖ ظٖ ٚ ٔطز قٟطؾتبٖ 

ؾبِٕٙس  120ا٘س، وٝ اظ ثیٗ آٟ٘ب  زازٜ قٟطوطز تكىیُ

ٌیطی  اظ ؾٝ ٔطوع ضٚظا٘ٝ خٟب٘سیسٌبٖ اظ عطیك ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبی ؾلأت  پطؾكٙبٔٝ ثٝ ٞسفٕٙس ا٘تربة قس٘س ٚ

 ٚ ،ویٙٝ پطؾكٙبٔٝ ،(GHQ-28)، ؾٛاِی 28ػٕٛٔی 

 (WHOQOL-BREF) ظ٘سٌی ویفیت پطؾكٙبٔٝ

 ٞب پطؾكٙبٔٝ ؾٛالات اخطا عیزض  .سپبؾد ٌفتٙ

 ٚ ذٛا٘سٜ قفبٞی عٛض ثٝ ؾٛاز ثی ٕٙساٖؾبِ ثطای

 وٝ قس ٔتصوط ثبیس قس. ٔی ثجت آٟ٘ب ٞبی پبؾد

 ٞبی ثطزاقت ثبػث وٝ ثؿب چٝ ػُٕ ایٗ ا٘دبْ

                                                                       
1. Orcutt 

 ٚ قسٜ پطؾكٙبٔٝ ؾٛالات اظ پػٚٞكٍط قرهی

 ٔتغیط اؾت. ٔغطح ٔعاحٓ ٔتغیط یه ػٙٛاٖ ثٝ

 قیٜٛ زض وٝ ثٛز ٞب وٙٙسٜ قطوت ؾٗ زیٍط ٔعاحٓ

  ثٛز. ٌصاض تبثیط ٞب ٔٝپطؾكٙب ٌصاضی ٕ٘طٜ

 ٞبی پػٚٞف زض ٕ٘ٛ٘ٝ تؼساز حسالُ آ٘دبوٝ اظ

 زلاٚض،) اؾت قسٜ پیكٟٙبز ٘فط 30 ٕٞجؿتٍی

 ٔٙظٛض ثٝ ٚ ٔتغیط ؾٟٓ ٚخٛز ثٝ تٛخٝ ثب (،1391

 ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ساظٜ پػٚٞف ثیطٚ٘ی ضٚایی افعایف

  قس. ٌطفتٝ ٘ظط زض ٘فط 120 ا٘تربثی

 قبُٔ ٔغبِؼٝ ایٗ زض قسٜ اؾتفبزٜ ٞبیاثعاض

 ثبقس. ٔی ظیط ٔٛاضز

 

 سًالی 28وامٍ سلامت عمًمی پزسص

(28-GHQ). 

ؾٛاِی تٛؾظ  28پطؾكٙبٔٝ ؾلأت ػٕٛٔی 

اضایٝ قس. ایٗ  1979ٌّسثطي ٚ ٞیّط زض ؾبَ 

پطؾكٙبٔٝ ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾبیی اذتلالات ضٚا٘ی 

پطیكی تسٚیٗ ٚ تٙظیٓ ٌطزیس وٝ ثٝ عٛض  غیطضٚاٖ

ت ذفیف ٚؾیؼی اظ آٖ ثطای تكریم اذتلالا

ٌطی اذتلالات ضٚا٘كٙبذتی  ضٚا٘ی ٚ غطثبَ

پطیكی زض ٔطاوع زضٔب٘ی ٚ ؾبیط خٛأغ، زض  غیطضٚاٖ

 28قٛز. فطْ  ٞبی ٔرتّف اؾتفبزٜ ٔی ٔٛلؼیت

ای ایٗ پطؾكٙبٔٝ زاضای ایٗ ٔعیت اؾت وٝ،  ٔبزٜ

 4ثطای تٕبٔی افطاز خبٔؼٝ عطاحی قسٜ اؾت. زاضای 

اضز. پطؾف ز 7ٔمیبؼ فطػی اؾت ٚ ٞط ٔمیبؼ 

ٞبی ٔصوٛض ػجبضتٙس اظ: ٔمیبؼ ػلایٓ  ٔمیبؼ

خؿٕب٘ی، ٔمیبؼ ػلایٓ اضغطاثی ٚ اذتلاَ ذٛاة، 

ٔمیبؼ وبضوطز اختٕبػی ٚ ٔمیبؼ ػلایٓ افؿطزٌی. 

ٌصاضی ایٗ پطؾكٙبٔٝ، ثطاؾبؼ ٔمیبؼ  ٘ظبْ ٕ٘طٜ

ٞبی  ثبقس وٝ ثٝ ٞط یه اظ ٔٛلؼیت ِیىطت ٔی
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 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

زض ٞط قٛز.  ( زازٜ ٔی0 -1-2-3ی ) چٟبضٌب٘ٝ، ٕ٘طٜ

ثٝ ثبلا  22ٚ زض ٔدٕٛع اظ ٕ٘طٜ  6ٔمیبؼ اظ ٕ٘طٜ 

 1979ثیبٍ٘ط ػلایٓ ٔطضی اؾت )ٌّسثطي ٚ ٞیّط، 

(. 1387ثٝ ٘مُ اظ ٘ٛضثبلا، ثبلط یعزی ٚ ٔحٕس، 

پػٚٞكٍطاٖ، اػتجبض پطؾكٙبٔٝ ؾلأت ػٕٛٔی ضا 

اػتجبض  زاز٘س ٚ ٌّسثطي ٚ ٞیّط ثبضٞب ٔٛضز تأییس لطاض

ا٘س )٘ٛضثبلا، ثبلط  ـ وطزٜ% ٌعاض89ایٗ پطؾكٙبٔٝ ضا 

(. زض پػٚٞف حبضط ثب 1387یعزی ٚ ٔحٕس، 

٘فط اظ ٕ٘ٛ٘ٝ  119اؾتفبزٜ اظ آِفبی وطٚ٘جبخ ثط ضٚی 

% ثٝ زؾت آٔس وٝ اظ 90ای ثطاثط  پػٚٞف ا٘ساظٜ

 ٔمساض لبثُ لجِٛی ثطذٛضزاض ثٛز.

 

 (WHOQOL-BREF) پزسطىامٍ کیفیت سوذگی

اظ فطْ  زض ایٗ پػٚٞف ثطای ؾٙدف ویفیت ظ٘سٌی

خٟب٘ی وٛتبٜ پطؾكٙبٔٝ ویفیت ظ٘سٌی ؾبظٔبٖ 

قسٜ اؾت.  ( اؾتفبزWHOQOL-BREFٜثٟساقت )

ایٗ پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ؾبظٔبٖ ثٟساقت خٟب٘ی ثب 

ؾبذتٝ  1989إِّّی زض ؾبَ  ٔطوع ثیٗ 15ٕٞىبضی 

ٞبی ٔرتّف ویفیت ظ٘سٌی ضا  قسٜ اؾت ٚ خٙجٝ

اظ  ، ثٝ ٘م1388ُزٞس )ضفیؼی،  ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٔی

(. ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثب تٛخٝ ثٝ ػٕٛٔیت، 1390تطذبٖ، 

ؾبزٌی، ؾبظٌبضی ٚ ا٘غجبق اثؼبز ٔٛضز اضظیبثی ثب 

ضٚا٘ی خٕؼیت  -فؼبِیت فیعیىیفطًٞٙ ٚ ٘ٛع 

ثطای ایٗ پػٚٞف ٔٙبؾت تكریم  ٔٛضز ٔغبِؼٝ

زازٜ قس. ایٗ پطؾكٙبٔٝ یه اثعاض ذٛزؾٙدی اؾت 

ض ٌطزز ٚ چٟب وٝ تٛؾظ ذٛز آظٔٛز٘ی تىٕیُ ٔی

حیغٝ ؾلأت خؿٕب٘ی، ؾلأت ضٚاٖ، ضٚاثظ 

ؾٙدس،  ؾٛاَ ٔی 26اختٕبػی ٚ ؾلأت ٔحیظ ضا ثب 

ٔٙسی اظ  وٝ زٚ ؾٛاَ اَٚ آٖ زض ٔٛضز ضضبیت

ؾلأت ػٕٛٔی ٚ زضن وّی فطز اظ ویفیت ظ٘سٌی 

ٞب، احؿبؼ ٚ ضفتبض فطز ضا زض  ذٛز ٚ ثمیٝ ؾٛاَ

ؾٙدس. پطؾكٙبٔٝ  اثؼبز ٔرتّف ویفیت ظ٘سٌی ٔی

ثبقس، وٝ ثٝ تطتیت  ای ٔی ٌعیٙٝ 5یه عیف زاضای 

، "٘بضاضی"، "ثؿیبض ٘بضاضی"ٞبی  زاضای ٌعیٙٝ

 1ثٝ تطتیت اظ  "ثؿیبض ضاضی"، "ضاضی"، "٘ظط ثی"

 (.1388ثبقس )٘دبت، ٔٙتظطی ٚ ٞلاوٛیی،  ٔی 5تب 

 زض ایٗ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ آِفبی وطٚ٘جبخ

 % ثٝ زؾت آٔس. وٝ ٘كبٍ٘ط86ضطیت پبیبیی ثطاثط 

 ثبقس. ٔی ظ٘سٌی ویفیت پطؾكٙبٔٝ ثٛزٖ پبیب

 

 پزسطىامٍ کیىٍ 

كٙبٔٝ قست ویٙٝ ؾبذتٝ قٟطظاز ضقٗ پطؾ

 ؾٛاَ 17 قبُٔ پطؾكٙبٔٝ ایٗ ثبقس. ٔی (1391)

 ِیىطت ای زضخٝ 5 ٔمیبؼ اؾبؼ  ثط پبؾد ثؿتٝ

 -چٟبض تب -ٞیچ -نفط ٕ٘طٜ اظ ٞب خٛاة وٝ اؾت

 اثؼبز ٝپطؾكٙبٔ ایٗ ٌیط٘س. ٔی ثط زض ضا ظیبز ذیّی

 اظ: ػجبضتٙس وٝ وٙس ٔی ثطضؾی ضا ویٙٝ ٔرتّف

 ٔٛضٛع ثٝ ٘ؿجت زیسٜ آؾیت فطز وٝ ٞیدب٘ی

 تفىطاتی زاضز، ویٙٝ وٝ ظٔب٘ی ٔست زاضز. ترّف

 ٚ قست ٚ زاضز شٞٗ زض ٔٛضٛع ایٗ زضثبضٜ وٝ

 وٙس. ٔی اؾتفبزٜ وٝ ای ٔمبثّٝ ٞبی ٚاوٙف ٘ٛع

 وطٚ٘جبخ آِفبی ضٚـ ثب پطؾكٙبٔٝ ایٗ پبیبیی

 ثطاثط قسٜ ٔحبؾجٝ آِفبی ضطیت ٚ قسٜ حبؾجٝٔ

 ایٗ ذٛة پبیبیی اظ حبوی وٝ اؾت 96/0

 اظ اؾتفبزٜ ثب حبضط پػٚٞف زض اؾت. پطؾكٙبٔٝ

 ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٘فط 119 ضٚی ثط وطٚ٘جبخ آِفبی ضطیت

 94/0 ثب ثطاثط ٕٞؿب٘ی ضطیت ایٗ ا٘ساظٜ پػٚٞف

 ثٛز. ضطیت ایٗ ثٛزٖ ػبِی ثط زاَ وٝ آٔس ثسؾت

 ا٘ؿدبْ پطؾكٙبٔٝ ایٗ ؾٛالات ثیٗ یٍطز ػجبضت ثٝ

 اؾت. ثطلطاض ذٛثی زضٚ٘ی
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 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

 ضٚا٘ؿٙدی یٞب قبذم اظ حبضط پػٚٞف زض

 اظ ٚ ٌیطی ا٘ساظٜ اثعاضٞبی پبیبیی ٚ ضٚایی ثطای

 ثرف زض اؾتٙجبعی ٚ تٛنیفی آٔبض یٞب قبذم

 زض زلیك عٛض ثٝ قس. اؾتفبزٜٞب  زازٜ تحّیُ

 ٚ پیطؾٖٛ، ٕٞجؿتٍی ضطایت اظ حبضط پػٚٞف

 قس. اؾتفبزٜ ٔتغیطی چٙس چٙسٌب٘ٝ ضٌطؾیٖٛ

 

 َایافتٍ

 قطوت فطاٚا٘ی زضنس ٚ فطاٚا٘ی 1خسَٚ  زض

 اؾت. قسٜ زازٜ ٘كبٖ خٙؿیت اؾبؼ ثط وٙٙسٌبٖ

٘فط اظ  30وٝ  اؾت ٔكرمقىُ  ثٝ تٛخٝ ثب

زضنس( زاضای  2/25قطوت وٙٙسٌبٖ تحمیك )

 زاضای زضنس( 8/74٘فط ) 89خٙؿیت ٔطز ٚ 

 ثٛز٘س. ظٖ خٙؿیت

 ٕ٘طات ٔؼیبض ا٘حطاف ٚ ٔیبٍ٘یٗ 2خسَٚ  زض

 ؾلأت ضٚاٖ، ؾلأت اثؼبز ویٙٝ، ٘بٔٝ پطؾف

 ٘كبٖ ظ٘سٌی ویفیت ٚ ظ٘سٌی ویفیت اثؼبز ضٚاٖ،

 اؾت. قسٜ زازٜ

 
 فطاٚا٘ی ٚ زضنس فطاٚا٘ی قطوت وٙٙسٌبٖ تحمیك ثط اؾبؼ خٙؿیت :1خسَٚ 

 زضنس تطاوٕی زضنس ٔؼتجط زضنس فطاٚا٘ی خٙؿیت

 25.2 25.2 25.2 30 ٔطز

 100.0 74.8 74.8 89 ظٖ

  100.0 100.0 119 وُ

 
 آٔبض تٛنیفی ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی انّی پػٚٞف :2خسَٚ 

 ا٘حطاف ٔؼیبض ٔیبٍ٘یٗ حساوثط حسالُ ثؼس ٔتغیط

 21.60498 28.0672 82.0 1.00 ویٙٝ ثركف-ویٙٝ

 ؾلأت ضٚاٖ

 4.716 9.71 21 0 خؿٕب٘ی

 3.786 8.87 21 1 اضغطاة

 3.880 8.71 21 1 ّٕىطز اختٕبػیػ

 4.125 4.64 17 0 افؿطزٌی

 13.617 33.700 79 7 ؾلأت ضٚاٖ

 ویفیت ظ٘سٌی

 5.733 25.50 41 12 خؿٕب٘ی ؾبظی

 5.936 24.38 36 9 حیغٝ ضٚا٘كٙبذتی

 1.999 12.31 18 5 ضٚاثظ اختٕبػی

 4.857 35.69 48 24 ٔحیظ ٚ ٚضؼیت اختٕبػی

 16.159 106.216 155 59 ویفیت ظ٘سٌی

 

٘ىتٝ ٟٕٔی وٝ زض تفؿیط ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ آٔبض 

ٌصاضی  تٛنیفی ثبیس ثٝ آٖ زلت وطز ٘حٜٛ ٕ٘طٜ

ٞبی تحمیك اؾت. ٕ٘طات ٔتغیط ویٙٝ  ٘بٔٝ پطؾف

ای اؾت وٝ ٕ٘طات ثبلاتط ٘كبٍ٘ط ویٙٝ  ثٝ ٌٛ٘ٝ

ثیكتط ٚ ٕ٘طات وٕتط ٘كبٍ٘ط ثركف ثیكتط 

ٔت ضٚاٖ ٕ٘طات ثبقس. ٕٞچٙیٗ زض ٕ٘طات ؾلا ٔی

ثیكتط ٘كبٖ ٌط ٔكىلات زض ؾلأت ضٚاٖ ٚ 

ثبقس.  ٕ٘طات وٕتط ٘كبٍ٘ط ؾلأت ضٚاٖ ٔی

ٕ٘طات ثبلاتط زض اثؼبز ویفیت ظ٘سٌی ٘كبٖ ٌط 

ٌط  ثٟتط ثٛزٖ ویفیت ظ٘سٌی ٚ ٕ٘طات وٕتط ٘كبٖ

 ثبقس. پبیب ثٛزٖ ویفیت ظ٘سٌی ٔی

ثطای ثطضؾی ایٗ فطضیٝ وٝ ثیٗ ویٙٝ ٚ 
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 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

لأت ضٚاٖ ٚ اثؼبز ویفیت ثركف ثب اثؼبز ؾ

ظ٘سٌی ضاثغٝ ٚخٛز زاضز، اظ ضطیت ٕٞجؿتٍی 

پیطؾٖٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ضطیت ٕٞجؿتٍی 

پیطؾٖٛ قبذم آٔبضی پبضأتطیه ثطای ثطضؾی 

اضتجبط ثیٗ زٚ ٔتغیطی اؾت وٝ ٞط زٚ اظ ٔمیبؼ 

٘تیدٝ  3ای ثطذٛضزاض ثبقٙس. زض خسَٚ  فبنّٝ

  ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘كبٖ زازٜ قسٜ

 اؾت.

 
 ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطای ثطضؾی ضاثغٝ ویٙٝ ثب اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ ٚ ویفیت ظ٘سٌی :3خسَٚ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

        1 ویٙٝ

       1 **0.327 خؿٕب٘ی

      1 **0.419 **0.263 اضغطاة

     1 **0.961 **0.377 *0.188 ػّٕىطز اختٕبػی

    1 **0.334 **0.359 **0.553 **0.399 افؿطزٌی

   0.403 -0.444 -0.451 -0.291 1- 0.049- خؿٕب٘ی ؾبظی

 0.248 -0.532- حیغٝ ضٚا٘كٙبذتی
0.327 -0.313 -0.646 0.455 1  

 0.319 0.220 -0.231 -0.249 0.385 0.451 1- 0.142- ضٚاثظ اختٕبػی

 0.399 -0.411 -0.408 -0.265 0.472 0.429 0.343- 0.115- ٔحیظ ٚ ٚضؼیت اختٕبػی

  زضنس ٔؼٙی زاض اؾت. 1** ٕٞجؿتٍی زض ؾغح 

 زضنس ٔؼٙی زاض اؾت. 5* ٕٞجؿتٍی زض ؾغح 
 

 ٔكرم اؾت وٝ: 3ثٝ خسَٚ  تٛخٝ ثب

  ثیٗ تٕبْ اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ ثب ویٙٝ ٕٞجؿتٍی

 زاضی ٚخٛز زاضز. ٔثجت ٚ ٔؼٙی

  ویٙٝ ضاثغٝ ٔٙفی ثیٗ اثؼبز ویفیت ظ٘سٌی ٚ

 ٚخٛز زاضز.

  ٝاظ ثیٗ اثؼبز ویفیت ظ٘سٌی تٟٙب ٔتغیط حیغ

زاض زاضز  ضٚا٘كٙبذتی ثب ویٙٝ اضتجبط ٔؼٙی

وٝ زض  -248/0)ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب 

 زضنس ٔؼٙی زاض اؾت(. 1ؾغح 

  ٔتغیط ویٙٝ ثیكتطیٗ ضاثغٝ ضا ثب ثؼس افؿطزٌی

 ؾلأت ضٚاٖ زاضز. 

 ٕب٘ی ؾلأت ضٚاٖ ضاثغٝ ٔتغیط ویٙٝ ثب ثؼس خؿ

 1( وٝ زض ؾغح 327/0٘ؿجتب لسضتٕٙسی زاضز )

 زاض اؾت. زضنس ٔؼٙی

تٛا٘س ثٝ عٛض اظ آ٘دبیی وٝ ٔتغیط خٙؿیت ٔی

ثبِمٜٛ ٘مف ٟٕٔی زض ؾلأت ضٚاٖ ٚ ویفیت ظ٘سٌی 

زاقتٝ ثبقس، ٕٞچٙیٗ ثٝ ػّت ایٙىٝ زض ایٗ پػٚٞف 

ٞبی ػّٕی حدٓ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ  ثٝ ػّت ٔحسٚزیت

ٝ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ثٝ عٛض ٘بٔؿبٚی ثٛز، ثٝ ٔطثٛط ث

خبی ٔمبیؿٝ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ زض اثؼبز ٔرتّف ؾلأت 

ضٚاٖ ٚ ویفیت ظ٘سٌی اظ ایٗ ٔتغیط ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیط 

وٙٙسٜ زض پػٚٞف اؾتفبزٜ قس. اظ عطف  ثیٙی پیف

ٔٙس ثٛز تب اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ  زیٍط پػٚٞكٍط ػلالٝ

ٔٛضز ثطضؾی ٚ ویفیت ظ٘سٌی ضا اظ عطیك ٔتغیط ویٙٝ 

 لطاض زٞس. 

ثیٗ ٚ  چٖٛ زض ایٗ عطح ٕٞعٔبٖ زٚ ٔتغیط پیف

ٞكت ٔتغیط ٔلان )اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ ٚ ویفیت 

ظ٘سٌی( ٚخٛز زاض٘س، ثطای تحّیُ آٔبضی ٚ 

ثیٙی ٔتغیطٞبی ٔلان اظ عطیك ٔتغیطٞبی  پیف

 1ثیٗ اظ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ چٙس ٔتغیطٜ پیف

                                                                       
1. Multivariate Multiple Regression  
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 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

اؾتفبزٜ اظ ایٗ  اؾتفبزٜ قس. ٟٕٔتطیٗ زِیُ ثطای

تحّیُ ثٝ خبی تحّیُ ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ ثٝ ایٗ 

ػّت اؾت وٝ اثؼبز ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی ٔلان زض 

ایٗ پػٚٞف اؾبؾبً ثٝ ٞٓ ٚاثؿتٝ ٞؿتٙس ٚ ثب 

پٛقب٘ی زاقتٝ ٚ اٌط ثٝ نٛضت ته  ٕٞسیٍط ٞٓ

ٔتغیطٜ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ثٍیط٘س ٔٛخت تٛضْ زض 

اضتجبط ذغبی ٘ٛع اَٚ قسٜ ٚ ٕٞچٙیٗ ٚخٛز 

قٛز.  ٕٞعٔبٖ ٔتغیطٞبی پػٚٞف ٘بزیسٜ ٌطفتٝ ٔی

آٚضزٖ ٔتغیط زٌٔٛطافیه خٙؿیت زض وٙبض ٔتغیط ویٙٝ 

ؾبظز وٝ آیب  اظ ایٗ ضٚ إٞیت زاضز وٝ ٔكرم ٔی

ٔتغیط ویٙٝ ظٔب٘ی وٝ ثب ٔتغیط خٙؿیت ٚاضز ٔسَ 

زاض اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ ٚ  ثیٙی ٔؼٙی قٛز، ثٝ پیف ٔی

 ب ٘ٝ. ا٘دبٔس ی ویفیت ظ٘سٌی ٔی

زٞس، ٔتغیط ویٙٝ ٘كبٖ ٔی 1ٕٞب٘غٛض وٝ قىُ 

تٛا٘ؿت ٞط چٟبض ثؼس ؾلأت ضٚا٘ی ضا ٔٛضز 

ٔتغیط خٙؿیت فمظ تٛا٘ؿت  ثیٙی لطاضزٞس. ِٚی پیف

ؾبظی ٚ افؿطزٌی(  خؿٕب٘ی)ضٚاٖؾلأت زٚ ثؼس اظ

ثؼس ثیٙی  ی لطاض زٞس. زض پیفثیٙ ضا ٔٛضز پیف

ثٝ  تمطیجبًزٚ ٔتغیط خٙؿیت ٚ ویٙٝ  ؾبظی ٞط خؿٕب٘ی

ثیٙی  پیف ثٝ زاضی یه ا٘ساظٜ تٛا٘ؿتٙس ثٝ عٛض ٔؼٙی

قٛ٘س، ٞطچٙس وٝ ا٘ساظٜ ضطیت اؾتب٘ساضز  ٔٙدط

 ثیٙی خٙؿیت وٕی ثیكتط اظ ٔتغیط ویٙٝ ثٛز.  پیف

 

 
 پیف ثیٙی اثؼبز ؾلأت ضٚاٖ ٚ ویفیت ظ٘سٌی اظ عطیك ٔتغیطٞبی ویٙٝ ٚ خٙؿیت :1قىُ 

 

 ٔتغیط زٚ طٞ ٞطچٙس افؿطزٌی ثیٙی پیف زض

 ثیٙی پیف ثٝ زاضی ٔؼٙی عٛض ثٝ خٙؿیت ٚ ویٙٝ

 اظ ثیكتط ذیّی ویٙٝ ٔتغیط ؾٟٓ ِٚی قس٘س، ٔٙدط

 ثٛز. خٙؿیت

 ثؼس ثطای ثیٗ پیف ثٟتطیٗ ویٙٝ وُ زض

 ثٛز. ضٚاٖ ؾلأت افؿطزٌی

 وُ زض ظ٘سٌی ویفیت اثؼبز ثیٙی پیف زض

 ثٛز. ویٙٝ ٔتغیط اظ ثیكتط خٙؿیت ثیٙی پیف لسضت

یط تٛا٘ؿت ؾٝ ثؼس اظ ویفیت ٔتغ ایٗ وٝ چطا

 ٔحیظ( ٚ ضٚا٘ی، حیغٝ خؿٕب٘ی، حیغٝظ٘سٌی )

 زٞس. لطاض ثیٙی پیف ٔٛضز ضا

 حیغٝ ثؼس زاض ٔؼٙی ثیٙی پیف ثٝ تٟٙب ویٙٝ

 قس. ٔٙدط ضٚا٘ی

ثیٙی  لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ ػلأت ٔٙفی زض پیف
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 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

خٙؿیت ثطای اثؼبز ویفیت ظ٘سٌی زلاِت ثط ایٗ 

ویفیت ظ٘سٌی ثبلاتطی ٘ؿجت ثٝ زاقت وٝ ٔطزاٖ اظ 

ثبقس. ٕٞچٙیٗ ػلأت ٔثجت زض  ظ٘بٖ ثطذٛضزاض ٔی

ثیٙی ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼ خٙؿیت ٘كبٍ٘ط  پیف

ایٗ ٘ىتٝ اؾت وٝ ظ٘بٖ زاضای ٔكىلات ضٚا٘ی 

 ثیكتطی ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ ثٛز٘س.

 

 بحث

 ٕ٘طات ثیٗ وٝ ثٛز ایٗ تحمیك ایٗ یبفتٝ ٟٕٔتطیٗ

 ٔثجتی ٕٞجؿتٍی اٖضٚ ؾلأت ثب ٖؾبِٕٙسا ویٙٝ

 آٖ ثٝ ایٙدب زض ثبیس وٝ ٟٕٔی ٘ىتٝ .زاضز ٚخٛز

 زض ضٚاٖ ؾلأت ٕ٘طات وٝ اؾت ایٗ وطز اقبضٜ

 ،٘سقٛ ٔی ٌصاضی ٕ٘طٜ ٔؼىٛؼ عٛض ثٝ حمیمت

 ضٚاٖ ؾلأت پطؾكٙبٔٝ زض ثبلا ٕ٘طات یؼٙی

 ػجبضت ثٝ س.ثبق ٔی فطز ٔطضی حبِت ٘كبٍ٘ط

 ٘ظیط ضٚاٖ ؾلأت زض ٔكىلات ٚ ویٙٝ ثیٗ زیٍط

 ٚخٛز ٔؿتمیٕی ضاثغٝ ... ٚ اضغطاة افؿطزٌی،

 زیٍطاٖ اظ ٘فطت ٚ ویٙٝ وٝ ؾبِٕٙسا٘ی یؼٙی .زاضز

 ایٗ ٘تیدٝ .زاض٘س وٕتطی ضٚاٖ ؾلأت زاض٘س،

 ِٞٛتط تٛؾظ قسٜ ا٘دبْ ٞبی پػٚٞف ثب تحمیك

 ،سٚایت ؛(2007) ٕٞىبضاٖ ٚ زیه یؿُ ؛(2007)

 ظ٘سی ؛(2006) اٚضوبت ؛(2010) لاضویٗ ٚ ٚیت

 ثٙبة، غجبضی ؛(1390) ٘بٞیسپٛض ٚ آظازی ٛض،پ

  .ثٛز ٕٞؿٛ (1387) ظازٜ ویٛاٖ

 ؾلأت ثٝ ؾبِٕٙساٖ زض ثركف وُ، زض

 ثب ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٚ وٙس ٔی وٕه آٟ٘ب فیعیىی

 ٞبی ٘بضاحتی ٞب، ض٘دف تٕبْ ثبیس فطز ثركف،

 فطز ثٝ ٘ؿجت ضا ٔٙفی ٞبی حؽ ٚ ٌصقتٝ

 ٞیچ ٘تیدٝ زض ثجطز، ثیٗ اظ ذٛز شٞٗ زض ترّفىبض

 ثبلی اٚ زض عٛلا٘ی ٔست ثطای ذكٕی ٚ ویٙٝ

 اٚ ضٚاٖ ؾلأت ثٟجٛز ثبػث ایٗ ٚ ٔب٘س ٕ٘ی

 اظ ثطذی (.2010 ،1لاضویٗ ٚ ٚیت ،)ٚایتس زقٛ ٔی

 ٔطثٛط ضا ثركف ثطای لاظْ ٞبی ٟٔبضت ٔحممبٖ

 وٝ ثرككی زا٘ٙس، ٔی قرهیت ذبل ػٛأُ ثٝ

 بٔیتتٕ اظ ٘بقی ،زاضز ؾلأت ثط ٚالؼی ٔثجت اثط

 تبثیط قرهیت وُ ثط ٚ سثبق ٔی قرهیت

 ٔثجت تبثیط ثركف وٝ ٔؼتمس٘س ٔحممبٖ .ٌصاضز ٔی

 زض ٔضطی ثؿیبض آثبض ذكٓ .زاضز فطز تٕبٔیت ثط

 ٘ظط اظ وٝ ٌصاضز، ٔی ثبلی ػطٚلی ؾیؿتٓ ٚ لّت

 اٌطچٝ  .زاضز ضا قسٖ آقىبض لبثّیت فیعیِٛٛغیىی

 پصیط أىبٖ آٖ ؾطوٛة ٚ ذكٓ ذٛضزٖ فطٚ

 پیبٔسٞبی ٘بذٛزآٌبٜ زض وٙف ایٗ ٘تیدٝ ٔبا ،اؾت

 ثط ؾطوٛثی ایٗ .ٌصاضز ٔی ثبلی ضا ذٛز ٔرطة

 وبِىؿبض،) زاضز ٙفیٔ تبثیط ا٘ؿبٖ ضٚاٖ ٚ خؿٓ

 ٚ ٌصقتٝ نسٔبت ثٟجٛز ثٝ ثركف (.2006

 ٚ وٙس ٔی وٕه پطذبقٍطا٘ٝ ضفتبضٞبی وبٞف

 ٚ ذكٓ وبٞف زض ٟٕٔی ٘مف ثركف

 ٞط طفیع اظ .(2008 ولات،) زاضز پطذبقٍطی

 ػصضذٛاٞی، تكریم،) ثركف ٔطاحُ اظ وساْ

 ثط ذٛقبیٙسی تبثیط ف(ثرك پصیطفتٗ ٚ ثركیسٖ

 (.2006وبِىؿبض،) زٌصاض ٔی خؿٓ ٚ ضٚاٖ ؾلأت

 لاضویٗ، ٚ ٚیت ٚایتس، ٔثبَ ثطای) تدطثی قٛاٞس

 ،ٕٞىبضاٖ ٚ زیه یؿُ ؛2007 ،ِٞٛتط ؛2010

 وٓ اٌطچٝ(. 2005 ة،ٚ ٚ تٛیؿب٘ت ؛2007

 تبثیط ثركف وٝ ٘ىتٝ ایٗ اظ ٚخٛز یٗا ثب ٞؿتٙس،

  وٙٙس. ٔی حٕبیت زاضز، ضٚاٖ ؾلأت ثط ؾٛزٔٙسی

 عٛض ثٝ ثركف وٝ زاضز ٚخٛز احتٕبَ ایٗ

 حٕبیت ٔثُ ٔتغیطٞبیی عطیك اظ غیطٔؿتمیٓ

 ثط ؾبِٓ ضفتبض ٚ فطزی ثیٗ ػّٕىطز اختٕبػی،

                                                                       
1. Whited , Wheat & Larkin 
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 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

 ٚ تٛیؿب٘ت) ثٍصاضز تبثیط ضٚاٖ ؾلأت افعایف

 ٔؼٕٛلا ٔیب٘دی بیٔتغیطٞ ایٗ .(2005 ة،ٚ

 ٚضتیٍٙتٖٛ ٘س.قٛ ٔی ضٚاٖ ؾلأت ثٟجٛز ٔٛخت

(، ٔؼتمس٘س وٝ ثركف 2001) ٕٞىبضاٖ ٚ

 ٚ زاقتٝ ٔیب٘دی ٔتغیطٞبی ایٗ ثب ٔثجتیٕٞجؿتٍی 

ز ثط ؾلأت ضٚاٖ تبثیط ذٛ ٘ٛثٝ ثٝ ٘یع ٔتغیطٞب ایٗ

 ثركف( 2005 ة،ٚ ٚ تٛیؿب٘تٌصاض٘س ) ٔی

 تٝ،ضف ٞٓ ضٚی ٚ ذّك ثٟجٛز ٔٛخت تٛا٘س ٔی

 ٘كبٖ تحمیمبت قٛز. ثٛزٖ، ذٛة احؿبؼ

 فىطی اٍِٛٞبی افؿطزٜ افطاز وٝ زٞس ٔی

 یبثس ٔی ثٟجٛز ظٔب٘ی آٟ٘ب ذّك ٚ زاض٘س ٘بؾبظٌبضی

 قبیس زٞٙس. تغییط ضا ذٛز فىطی اٍِٛی وٝ

 ٚ قسٜ فىطی ٘كرٛاض وبٞف ٔٛخت ثركف

 زضثبضٜ وطزٖ فىط ثطای خسیسی ضٚـ فطز ثطای

 ٔٛخت عطیك یٗا اظ ٚ وٙس، فطاٞٓ قطایغف

 قٛز فطز ثٛزٖ ذٛة احؿبؼ ٚ ذّك ثٟجٛزی

 (.2004 ،5تطایٙب ،4اِٚعٚؾىی ،3ٞیٓ ،2فّٛن ،1ضای)

 اظ ضفتبضی ثؼس زض ثبلا ٌصقت ٚ ػفٛ زاضای افطاز

 فطزی ثیٗ ضٚاثظ ٔكىلات ٚ اضغطاة افؿطزٌی،

 وٕتطی ٌصقت وٝ افطازی ثب ٔمبیؿٝ زض تطی پبییٗ

 ٕٞىبضاٖ، ٚ بةثٙ غجبضی) ٞؿتٙس ثطذٛضزاض زاض٘س،

  س.ثبق ٔی ٕٞؿٛ پػٚٞف ایٗ ٘تیدٝ ثب وٝ (1387

 اثؼبز ثیٗ وٝ ثٛز ایٗ تحمیك ایٗ زیٍط یبفتٝ 

 زض .زاضز ٚخٛز ٔٙفی ضاثغٝ ویٙٝ ٚ ظ٘سٌی ویفیت

 اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ ظ٘سٌی ویفیت اذیط یٞب ؾبَ

 تؼییٗ ثطای ؾٙدف لبثُ ٔؼیبضٞبی ٚٞب  قبذم

 ٕٞچٙیٗ ٚ ؾبِٕٙساٖ ؾلأتی قطایظ ٚ ٘یبظٞب

                                                                       
1. Rye 

2. Flock 

3. Heim 

4. Olszewski 

5. Traina 

 حٕبیتی ٞبی قجىٝ اؾت. قسٜ ٔغطح آٖ، ثٟجٛز

 زض فطز وٝ ٞؿتٙس آقٙبیب٘ی ٚ زٚؾتبٖ ٔدٕٛػٝ

 حٕبیت ٚ وطزٜ تىیٝ آٟ٘ب ثٝ تٛا٘س ٔی ٘یبظ ٍٞٙبْ

 خٛ ویٙٝ فطز وٙس، زضیبفت آٟ٘ب خب٘ت اظ ضا لاظْ

 اعطافیبٖ ثب ٔحسٚزی نٕیٕب٘ٝ ٚ اختٕبػی ضٚاثظ

 زاقتٝ ایٜ ز زاضز، یب حتی اٌط ضٚاثظ ٌؿتطزذٛ

 زؾت اظ أىبٖ خٛیی ویٙٝ ٚیػٌی ذبعط ثٝ ثبقس

 زِیُ ٕٞیٗ ثٝ زاضز. ٚخٛز اضتجبعبت ایٗ زازٖ

 تحمیمبت اؾت. ٔحسٚز افطاز ایٗ حٕبیتی قجىٝ

 ثط تبثیطٌصاض ػٛأُ اظ یىی وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ

 ٞبی قجىٝ ٚ ٞب حٕبیت افطاز ظ٘سٌی ویفیت

 ثٝ ،زاض٘س تؼبُٔ آٟ٘ب ثب افطاز وٝ اؾت اختٕبػی

 ؾبِٕٙساٖ زض ػبُٔ ایٗ حضٛض ػسْ وٝ عٛضی

 ظ٘سٌی تٟٙب وٝ ؾبِٕٙسا٘ی یب قسٜ فٛت ٕٞؿط

 آٟ٘ب ظ٘سٌی ویفیت ٚ ؾلأت ثط تٛا٘س ٔی وٙٙس ٔی

 تٛا٘س ٔی حسی تب اختٕبػی حٕبیت ثٍصاضز. تبثیط

 چٝ ٞط ٕ٘بیس. خٌّٛیطی ؾبِٕٙساٖ افؿطزٌی اظ

 ثطذٛضزاض وٕتطی اختٕبػی حٕبیت اظ ؾبِٕٙساٖ

 ٚخٛز آ٘بٖ افؿطزٌی ثطای ثیكتطی احتٕبَ قٙس،ثب

 ٚ اختٕبػی ٞبی قجىٝ ثٝ تٛخٝ ثٙبثطایٗ زاضز.

 تٛإ٘ٙسؾبظی ٕٞچٙیٗ ٚ ؾبِٕٙساٖ ثطای حٕبیتی

 اظ ٘بقی ػٛاضو ثب ٔٙبؾت ٔٛاخٟٝ ٔٙظٛض ثٝ آ٘بٖ

ضؾس  ٔی ٘ظط ثٝ ضطٚضی حٕبیتی ٞبی قجىٝ وٕجٛز

 اؾت ٔؼتمس ثطوٕٗ (.1387 ٕٞىبضاٖ، ٚ پٛض ػّی)

 افعایف ثبػث نٛضتی زض اختٕبػی حٕبیت ٝو

 ایدبز ضا نٕیٕیت اظ حؿی وٝ زقٛ ٔی ؾلأتی

 حٕبیت عطیك اظ نٕیٕیت حؽ ایٗ ٚ ٕ٘بیس

یع یب پكتیجب٘ی آٔ ٔحجت اضتجبط ثطلطاضی ػبعفی،

 (.1388 ٕٞىبضاٖ، ٚ پٛض ػّیػبعفی اظ فطز اؾت )

 ضاثغٝ ثطضؾی ثٝ وٖٙٛ تب وٝ ٞبیی پػٚٞف زض
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هّٙبٔٝ ػّٕی پػٚٞكی/ ؾبَ چٟبضْ، ٚیػٜ
ف

٘بٔٝ تبثؿتبٖ 
1394

 
H

ealth
 P

sy
ch

o
lo

g
y

/ V
o

l. 4
, S

u
m

m
er 2

0
1

5
 

 

32 

 حؿیٗ ؾّیٕی ثدؿتب٘ی، خّیُ یٛ٘ؿی ،٘دٕٝ ثلاِی زٞىطزی

 ا٘س، پطزاذتٝ ضٚاٖ ؾلأت ٚ خٙؿیت ٔتغیط ثیٗ

ٔت ضٚاٖ ؾلا ثٛزٖ پبییٗ اظ حبوی ٘تبیح ثیكتط

 ٚ قىطی ؛2007 ،ظ٘بٖ ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ ثٛز )ؾٛ

 زض (.1389 ٕٞىبضاٖ، ٚ ضیبحی ؛1387 ٕٞىبضاٖ،

فمظ تٛا٘ؿت زٚ  خٙؿیت ٔتغیط حبضط، پػٚٞف

 افؿطزٌی( ٚ ؾبظی خؿٕب٘یثؼس اظ ؾلأت ضٚاٖ )

 زض وٝ عٛض ٕٞبٖ س.زٞ لطاض ثیٙی پیف ٔٛضز ضا

 اثؼبز ثیٙی پیف ضطیت قس اقبضٜ چٟبض فهُ

 ػلأت زاضای خٙؿیت عطیك اظ ضٚاٖ ؾلأت

 ؾلأت اظ ظ٘بٖ وٝ ثٛز آٖ ثیبٍ٘ط وٝ ثٛز ٔثجت

 ثٛز٘س. ثطذٛضزاض ٔطزاٖ ثٝ ٘ؿجت تطی پبییٗ ضٚاٖ

 ،)ؾٛ لجّی ٞبی پػٚٞف ٘تبیح ثب ٘تیدٝ ایٗ وٝ

 ٚ ضیبحی ؛1387 ٕٞىبضاٖ، ٚ قىطی ؛2007

 ثبقس. ٔی ٕٞؿٛ (1389 ٕٞىبضاٖ،

ٔكىلات ضٚا٘كٙبذتی زض زٚضاٖ ؾبِٕٙسی ثٝ 

ثبقس ٚ اثطاتی ثط ٚضؼیت  فطاٚا٘ی لبثُ ٔكبٞسٜ ٔی

ضٚا٘ی، ػبعفی ٚ ضفتبضی ؾبِٕٙساٖ ثط خبی 

زضنس افطاز ٔؿٗ  25تب  15ٌصاضز. حسٚز  ٔی

ٔكىلات ضٚا٘ی ٟٕٔی زاض٘س. قرم پیط ٘بٌعیط 

ؼسز )ٔطي ٕٞؿط، ٞبی ٔت اؾت ثب ؾٛي فمساٖ

زٚؾت، ذب٘ٛازٜ ٚ ٕٞىبض ٚ ...(، تغییط ٚضغ قغّی 

ٚ افت تٛا٘بیی خؿٕی ٚ تٙسضؾتی، ٔساضا ٕ٘بیس. 

قٛز  ای زض زٚضاٖ پیطی ؾجت ٔی فمساٖ زض ٞط ظٔیٙٝ

وٝ قرم ا٘طغی ظیبزی ضا نطف ؾٌٛٛاضی، فطاق 

٘بقی اظ ٔطي ٚ ایدبز تغبثك ثب تغییطات ٘بقی اظ 

ای اؾت  وطزٖ اؾتطؼ ػٕسٜفمساٖ وٙس. تٟٙب ظ٘سٌی 

وٝ حسٚز زٜ زضنس ؾبِٕٙساٖ ضا تحت تبثیط لطاض 

(. ؾبِٕٙساٖ 2007زٞس )وبپلاٖ ٚ ؾبزٚن،  ٔی

وٙٙس. فكبض  ٞبی خؿٕب٘ی ظیبزی تدطثٝ ٔی ثیٕبضی

ٞبی لّجی، ٔكىلات  ذٖٛ ثبلا، زیبثت، ٘بضاحتی

وٙس.  خؿٕی ٚ حطوتی ٚ .... ؾبِٕٙساٖ ضا تٟسیس ٔی

پػٚٞف، ٔكىلات خؿٕب٘ی ٚ  ؾبِٕٙساٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ایٗ

ضٚا٘ی ظیبزی زاقتٙس. آٟ٘ب اظ تٟٙبیی ٚ زضزٞبی 

تٛا٘ؿتٙس  خؿٕب٘ی قىبیت زاقتٙس ٚ اظ ایٗ وٝ ٕ٘ی

ثٝ ذٛثی ٌصقتٝ اظ پؽ وبضٞبی ذٛز ثطآیٙس، 

٘بضاحت ٚ ٍ٘طاٖ ثٛز٘س، اضغطاة آ٘بٖ ثیكتط ثٝ 

ٌیط قسٖ ثٛز.  ذبعط تطؼ اظ ؾطثبض قسٖ ٚ ظٔیٗ

ٛخت ثطٚظ ػلائٓ افؿطزٌی زض ٞب ٔ تٟٙبیی ٚ فمساٖ

ٞب زض ظ٘بٖ  آ٘بٖ قسٜ ثٛز. ایٗ قىبیبت ٚ ٍ٘طا٘ی

قس. ٔطزاٖ ثٝ ذبعط ٘مف  ثیكتط اظ ٔطزاٖ زیسٜ ٔی

تط زض خبٔؼٝ حضٛض  اختٕبػی وٝ زاقتٙس ضاحت

قس وٝ ٔطزاٖ وٕتط  یبفتٙس ٚ ایٗ ذٛز ٔٛخت ٔی ٔی

اظ ظ٘بٖ زچبض ػلائٓ افؿطزٌی ٚ اضغطاة ثبقٙس. اظ 

ٖ ثٝ ذبعط زاقتٗ تؼبٔلات اختٕبػی زض عطفی ٔطزا

وطز٘س. زض  ثیطٖٚ اظ ذب٘ٝ، تٟٙبیی وٕتطی ضا تدطثٝ ٔی

٘تیدٝ ٞٓ ؾلأت ضٚاٖ ٚ ٞٓ ویفیت ظ٘سٌی ثٟتطی 

٘ؿجت ثٝ ظ٘بٖ زاقتٙس. زض ثطضؾی ضاثغٝ ثیٗ ٔتغیط 

ٞبی  خٙؿیت ٚ ویفیت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ پػٚٞف

لجّی ٘تبیح ٔتٙبلضی ٌعاضـ قسٜ اؾت: زض ثطذی 

ٞب زض تٕبٔی اثؼبز، ویفیت ظ٘سٌی ٔطزاٖ  ػٚٞفپ

پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،  ثبلاتط اظ ظ٘بٖ ثٛزٜ اؾت )ػّی

ٞب فمظ زض اثؼبز  ( ٚ زض ثطذی پػٚٞف1388ٚ 1387

خؿٕب٘ی ٚ ػّٕىطز اختٕبػی اذتلاف ٔؼٙبزاض آٔبضی 

ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت )ٚحسا٘ی ٘یب، ٌكتبؾجی ٚ 

. (1386؛ آٍٞٙطی، وٕبِی ٚ اضخٕٙس، 1385ٔٙتظطی، 

ٞب ٘یع تفبٚت ٔؼٙبزاضی  ثب ایٗ حبَ ثطذی پػٚٞف

( ٚ حتی 2004، 1ا٘س )تی ؾبی ثیٗ زٚ خٙؽ ٘یبفتٝ

ٞب ویفیت ظ٘سٌی ظ٘بٖ ثٟتط اظ ٔطزاٖ  ثطذی پػٚٞف

(. 2010ثطآٚضز قسٜ اؾت )آویٗ یٕی ٚ آضا٘ؿٛلا، 

                                                                       
1. Tsai.S.Y  
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 ... ثیٙی ویفیت ظ٘سٌی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثط اؾبؼپیف

ثیٙی اثؼبز ویفیت  پیف ثطای زض پػٚٞف حبضط،

تط اظ یكثیٙی خٙؿیت ث ظ٘سٌی زض وُ لسضت پیف

چطا وٝ ایٗ ٔتغیط تٛا٘ؿت ؾٝ ثؼس اظ  .ٔتغیط ویٙٝ ثٛز

 ،، حیغٝ ضٚا٘یخؿٕب٘یحیغٝ ی )ویفیت ظ٘سٌ

عٛض وٝ زض  ٕٞبٖ .ثیٙی لطاض زٞس ا ٔٛضز پیف( ضٔحیظ

ثیٙی اثؼبز ویفیت  فهُ چٟبض اقبضٜ قس ضطیت پیف

ظ٘سٌی اظ عطیك خٙؿیت زاضای ػلأت ٔٙفی ثٛز 

اٖ اظ ویفیت ظ٘سٌی وٝ زلاِت ثط ایٗ زاقت وٝ ٔطز

ثبقٙس. ایٗ  ثبلاتطی ٘ؿجت ثٝ ظ٘بٖ ثطذٛضزاض ٔی

ٞبی )ػّی پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٘تیدٝ ثب ٘تبیح پػٚٞف

 ثبقٙس.  ( ٕٞؿٛ ٔی1388ٚ 1387

 

 گیزیوتیجٍ

 وٝ اؾت ایٗ ثط زاَ پػٚٞف ایٗ ٘تیدٝ وُ زض

 نٕیٕب٘ٝ ضٚاثظ ٞؿتٙس، خٛ ویٙٝ وٝ ؾبِٕٙسا٘ی

 ٌصقت ثب ٚ ثركٙسٜ افطاز ٘ؿجت ٔحسٚزتطی

 ٕٞؿبلاٖ اظ تط ٔٙعٚی ٚ تٟٙبتط ٘تیدٝ زض زاض٘س،

 ٚ حبز ٔكىلات ثب وٝ ٔٛالؼی زض ٚ ٞؿتٙس ذٛز

 وٕتطی ػبعفی حٕبیت ٘س،قٛ ٔی ٔٛاخٝ ظا اؾتطؼ

 وٝ ٞٓ ٞبیی حٕبیت زض، ٚ وٙٙس ٔی زضیبفت

 زض زاض٘س. ثٛزٖ ؾطثبض احؿبؼ وٙٙس ٔی زضیبفت

 ثٛزٖ، ػهجی ثٛزٖ، ثیٕبض احؿبؼ افطاز ایٗ

  اؾت. ثركٙسٜ ٕٞؿبلاٖ اظ ثیكتط ثٛزٖ افؿطزٜ

 

 َا محذيدیت

 ٚ تٛنیفی تحمیمبت ٘ٛع اظ حبضط تحمیك

 ٔٛضز زض ػّی اؾتٙجبط ثٙبثطایٗ ثٛز. غیطآظٔبیكی

 ثٍیطز. نٛضت احتیبط ثب تٛاْ ثبیس تحمیك ٘تبیح

 ٚ تحمیك ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٘جٛزٖ ثبلا ػّت ثٝ. 1

 ٙساٖؾبِٕ ٔطاوع ؾبِٕٙساٖ ثٝ پػٚٞف ٔحسٚزثٛزٖ

 ؾبیط ثٝ پػٚٞف ایٗ ٘تبیح تؼٕیٓ قٟطوطز زاذُ

 ثبیس زیٍط ؾبِٕٙساٖ ٞبی ذب٘ٝ ؾبوٙبٖ ٚ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٌیطز. نٛضت احتیبط ثب

 نسالت ٔیعاٖ ثطضؾی ٞب ٔحسٚزیت اظ یىی. 2

 وٝ سثبق ٔی ؾٛالات ثٝ زازٖ پبؾد زض ٞب آظٔٛز٘ی

 اؾت. پػٚٞكٍط وٙتطَ اظ ذبضج

ٛز، ثطذی ٞب ث وٙٙسٜ . ٔٛضز زیٍط ؾٗ قطوت3

ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ثٝ ذبعط ٔكىلات زٚضاٖ 

ٞبی خؿٕی ٚ  ؾبِٕٙسی ٔثُ وٙسی حطوتی، ثیٕبضی

تٟٙبیی، ٕٔىٗ ثٛز ٕ٘طٜ ثبلا زضیبفت وٙٙس وٝ ایٗ ٘یع 

 تٛا٘ؿت زض تحطیف ٕ٘طات ٚالؼی ٔٛثط ثبقس.  ٔی
 

 سپاسگشاری

 آفتبة، ؾبِٕٙساٖ ٔطاوع ٕٞٝ ٔسیطاٖ اظ ٟ٘بیت زض

 ٕٞىبضی ذبعط ثٝ ٞیرتٍبٖفط خٟب٘سیسٌبٖ، ذب٘ٝ

 وٙٓ. ٔی تكىط تحمیمبتی پطٚغٜ ایٗ زض
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